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ZAKLADNI PRAVIDLA A PRINCIPY
1. Rozsah pouziti

1.1 Tyto VSeobecné obchodni podminky (,VOP") stanovi
zakladni podminky, za nichz Max banka a.s. (blize
identifikovana v definici ,Banka" v &l. 2 t&échto VOP) vstupuje
do obchodnich vztahu s Klienty, poskytuje Klientdm bankovni
sluzby v rozsahu povoleném platnou bankovni licenci a v
jejich réamci uzavira s Klienty konkrétni obchody a provadi pro
Klienty veSkeré bankovni operace.

1.2 VOP jsou obchodnimi podminkami ve smyslu § 1751
odst. 1 Obcanského zakoniku a jsou nedilnou soucasti
individualni smlouvy mezi Bankou a Klientem, pokud na né
takova individualni smlouva odkazuje.

1.3 Specialni podminky a Technické podminky vydané
Bankou pro vybrané bankovni sluzby jsou dopliikem téchto
VOP a souéasti individualnich smluv mezi Bankou a
Klientem o poskytovani takovych vybranych bankovnich
sluzeb.

1.4 Ustanoveni individualni smlouvy maji pfednost pred
Specialnimi podminkami, Technickymi podminkami, resp.
VOP, jsou-li odliSna nebo protikladna k podminkam
obsazenym ve Specialnich podminkach, Technickych
podminkach nebo VOP. Jakakoli zalezitost, ktera neni
upravena individualni smlouvou mezi Bankou a Klientem nebo
ve Specialnich podminkach, resp. Technickych podminkach,
se fidi témito VOP.

2. Definice a néktera vykladova pravidla

2.1 Pojmy pouzivané v téchto VOP a uvadéné s velkymi
pocatecnimi pismeny maji vyznam definovany nize:

Banka - Max banka a.s., se sidlem Na strzi 2097/63, Krc,
140 00 Praha 4, IC: 148 93 649, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZzka
476;

Bankovni poplatky - poplatky, provize a jiné odmény splatné
Bance a uvedené v Sazebniku (u Uvérovych obchodl véetné
nesplacenych nakladd a vydajt podle pfislusné smlouvy o
uvéru) a poplatky, provize a jiné odmény uctované jakoukoli
tfeti stranou v souvislosti s poskytovanim bankovnich sluzeb;

Bézny ucet — ucet vedeny Bankou pro Klienta, blize
specifikovany v €l. 15 téchto VOP;

Cas uzavérky - nejzazsi Ihata pro podani platebniho pFikazu
Bance zvefejhovana v Provozovnach Banky a na Internetové
strance Banky;

CNB - Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115
03 Praha 1, organ dohledu nad &innosti Banky;

Debetni zlstatek - zaporny zlstatek penéznich prostfedkl
na uctu;

Den valuty - den rozhodny pro zagatek nebo konec uroeni
pfipsanych nebo odepsanych penéznich prostfedkd na Uctu;

Disponibilni zGstatek - aktualni zGstatek na uctu zahrnujici
Kreditni zUstatek a Povoleny debetni zlstatek snizeny
o povinny minimalni zastatek, pokud byl sjednan;

Dispozi€ni opravnéni - pravo dispozice s penéznimi
prostfedky na Uctu. Dispozi¢ni opravnéni Klienta jako majitele
uctu je neomezené. Klient je opravnén zplsobem uvedenym
ve smlouvé o0 UCtu, resp. ve Smlouvé o pfimém
bankovnictvi a VOP udélit, ménit nebo zrusit Dispozi¢ni
opravnéni jedné nebo vice fyzickym osobam
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a stanovit rozsah tohoto opravnéni. Dispozi¢ni opravnéni ke
konkrétnimu U¢tu zahrnuje opravnéni k vydavani prikaz( ke
zfizeni terminovanych vkladd k tomuto Uctu;

EHP - Evropsky hospodarsky prostor;
Internetova stranka Banky - www.maxbanka.eu

Informaéni Memorandum - podrobné informace ke
zpracovani osobnich Udaji Bankou, které jsou k dispozici na
Internetové strance Banky v sekci Deokumenty—ke
Seni/Praval inf e .

adajuOstatni/Osobni udaje;

Klient - fyzickd nebo pravnicka osoba (v€etné Uzemné
samospravného celku nebo jiné pravnické osoby vefejného
prava), ktera je majitelem uctu zfizeného u Banky nebo ktera
jinak vyuziva sluzby poskytované Bankou;

Kontokorent nebo Kontokorentni uvér - moznost
precerpani uc¢tu do vySe Debetniho zlstatku povoleného
Bankou ve smlouvé s Klientem;

Korespondenéni banka - finanni instituce, jejimz
prostfednictvim Banka zajiStuje provedeni bankovnich sluzeb
mimo dosah jeji plsobnosti, zejména platebni styk;

Kreditni zGstatek - kladny zUstatek na Uctu;

Kurzovni listek — sdéleni Banky o ménovych kurzech
vyhladovanych Bankou v zavislosti na trznim vyvaji, trznich
zvyklostech, popf. zméné pravnich predpisl, které Banka
zvefejiiuje zpfistupnénim v Provozovné Banky a na
Internetové strance Banky, pfipadné i jinym vhodnym
zplsobem;

List arokovych sazeb - sdéleni Banky o urokovych sazbach
vyhlaSovanych Bankou v zavislosti na trznim vyvoji, trznich
zvyklostech popf. zméné pravnich predpisu, které Banka
zvefejiiuje zpfistupnénim v Provozovné Banky a na
Internetové strance Banky, pfipadné i jinym vhodnym
zpUsobem;

Nepovoleny debetni zlstatek - Debetni zUstatek, u kterého
neni sjednan uvérovy (kontokorentni) ramec nebo jehoz vyse
presahuje dohodnuty Uvérovy (kontokorentni) ramec;

Obcansky zakonik - zakon ¢&. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, v platném znéni;

Opravnéna osoba - fyzicka osoba s Dispozi¢nim opravnénim
v rozsahu uvedeném Klientem v Podpisovém vzoru nebo ve
Smlouvé o pfimém bankovnictvi (resp.v Zadosti o aktivaci
sluzeb pfimého bankovnictvi pfedlozené Klientem Bance na
standardnim formulafi Banky);

Osobni udaj — jakakoliv informace tykajici se urcité nebo
urCitelné fyzické osoby — subjektu Udajl; fyzicka osoba se
povazuje za urcitou nebo urcitelnou, jestlize ji 1ze pfimo &i
nepfimo identifikovat.

Osobni udaje Klienta — pro potfebu téchto VOP znamena
osobni udaje fyzickych osob, které jsou Klientem a/nebo
Clenem statutdrniho organu Klienta, zplnomocnénym
zastupcem Klienta ¢&i jinak opravnény jednat za Klienta —
pravnickou osobu, dale osobni uUdaje pfipadné Opravnéné
osoby a osobni Udaje skute€ného majitele ve smyslu pravnich
predpisl, které je Banka povinna nebo opravnéna zjiStovat
pro jednoznaénou identifikaci Klienta (a osob souvisejicich),
Opravnéné osoby a dalSich uvedenych osob v souvislosti s
poskytovanim bankovnich sluzeb;

Platebni prostiedky - soubor postupl dohodnutych mezi
Bankou a Klientem, které jsou vztazeny k osobé Klienta
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a kterymi Klient dava platebni pfikaz, zejména platebni karty,
které vydava Banka pro provadéni bezhotovostnich plateb
z uctu;

Platebni Gcet - UCet uréeny k provadéni platebnich transakci
ve smyslu Zakona o platebnim styku;

Podpisovy vzor - bankovni formulaf, na kterém je uveden
Klient a/nebo jsou Klientem uvedeny Opravnéné osoby jako
zmocnénci Klienta ve smyslu § 2664 Obc&anského zakoniku,
jejich vzorové podpisy a rozsah Dispozi¢niho opravnéni
ohledné konkrétniho uctu, pfipadné téz jiného zmocnéni
Opravnénych osob k pravnim jednanim za Klienta v
souvislosti s konkrétni smlouvou uzavienou mezi Bankou a
Klientem;

Povoleny debetni zlstatek - Debetni zstatek, jehoz vyse je
nizSi nebo rovna sjednanému uvérovému (kontokorentnimu)
ramci;

Pracovni den nebo Bankovni pracovni den - jakykoli den,
mimo soboty, nedéle a statem uznanych svatkd, kdy jsou
banky v Ceské republice a pfipadné téz v jakémkoli misté
v zahrani¢i rozhodném pro provedeni pfislusné bankovni
operace, vCetné kotovani urokovych sazeb, otevieny pro
normaini provoz;

Pravni predpisy o ochrané osobnich udaja - obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaji 2016/679/EU (GDPR),
zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju,
a dale veSkeré dalSi u€inné pravni predpisy tykajici se
ochrany ¢i zpracovani osobnich udaj(;

Provozovna Banky - vefejné prostory pracovisté Banky,
které spravuje uc€et Klienta;

Prikaz totoznosti - platny ufedni doklad vydany statnim
orgdnem, z néhoz Ize ovéfit podobu osoby, ktera ma byt
identifikovana, jeji jméno a pfijmeni, pfipadné vSechna jména
a pfijmeni, rodné Cislo nebo datum narozeni, statni ob&anstvi
a pfipadné dal$i identifikacni udaje;

Referenéni sménny kurz Banky - sménny kurz nakup
a prodej zvefejiiovany Bankou ve formé& Kurzovniho listku
v Provozovnach Banky a na Internetové strdnce Banky pro
pfislusny Bankovni pracovni den a pouzivany Bankou
v dany den pro pfepoCet mén. Tento sménny kurz je Banka
opravnéna kdykoli jednostranné a bez pfedchoziho oznameni
zménit v zavislosti na zméné sménnych kurzl na penéznim
trhu;

Reklamacéni fad - pravidla vyhlaSovana Bankou pro postup
pfi vyfizovani reklamaci Klientu;

Sankéni urok - urok podle urokové sazby pro Nepovolené
debetni zustatky na uc¢tu vyhlasované Bankou zvlast pro
kazdou ménu, ve které jsou vedeny Bézné Uucty, a
zvefejiované ve Sdéleni. Sankéni uUrok je urokem z
prodleni ve smyslu ustanoveni pfisluSnych pravnich predpisu;

Sazebnik — sazebnik Bankovnich odmén a poplatkd
vyhlaSovany Bankou pro jednotlivé segmenty Klientd a
zvefejnovany v Provozovnach Banky a na Internetové strance
Banky;

Sdéleni - sdéleni Banky o skute¢nostech, jejichz aktualni
hodnoty mohou byt v ¢ase proménlivé v zavislosti na trznim
vyvoji, trznich zvyklostech popf. zméné pravnich predpisl
a které Banka zvefejfiuje zpfistupnénim v Provozovné Banky
a na Internetové strance Banky, pfipadné i jinym vhodnym
zplsobem, napt. formou Kurzovniho listku a Listu urokovych
sazeb;

Specialni podminky - zvlastni obchodni podminky, které
muze Banka vydavat jako dopinék VOP pro jednotlivé druhy

bankovnich sluzeb a jejichz ustanoveni maji pfednost
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pred VOP;

Smlouva o pfimém bankovnictvi - smlouva mezi Klientem a
Bankou o umoznéni poskytovani bankovnich sluzeb
prostfedky  elektronické  komunikace, napf. formou
internetového bankovnictvi;

SWIFT — elektronicky systém mezibankovni komunikace
provozovany Spole€nosti pro celosvétovou mezibankovni
finanéni komunikaci (Society for Worldwide Interbank
Financial Telecommunication) a slouzici zejména k
mezinarodnimu platebnimu styku;

Technické podminky - zvlastni podminky, které mGze Banka
vydavat pro jednotlivé druhy bankovnich sluzeb, upravujici
provozni a technické aspekty poskytovani bankovnich sluzeb,
napf. v souvislosti se sluzbami informovani o u¢tu a nepfimém
podani platebniho pfikazu; Technické podminky Banka
zvefejiiuje v Provozovnach Banky a na Internetové strance
Banky;

VOP - tyto VSeobecné obchodni podminky Banky;

Zakon o bankach - zakon ¢&. 21/1992 Sbh., o bankach,
v platném znéni;

Zakon o finan€énim arbitrovi - zakon ¢&. 229/2002 Sb.,
o finanénim arbitrovi, v platném znéni;

Zakon o platebnim styku - zakon ¢&. 370/2017 Sb., o
platebnim styku, v platném znéni;

Zakon o podnikani na kapitalovém trhu - zakon &. 256/2004
Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, v platném znéni.

2.2 Pojem "ucet" pro potreby téchto VOP predstavuje obecné
oznaceni jakéhokoli bankovniho uc¢tu vedeného Bankou pro
Klienta a zahrnuje zejména Bézny ucet, vkladovy Ucet, spofici
ucet a ostatni ucty vedené bankou pro Klienta na zakladé
pisemné smlouvy.

2.3 Pro ucely jakékoli smlouvy o u¢tu uzavirané mezi Bankou
a Klientem je Banka ten, kdo vede ucet.

2.4 Neni-li v téchto VOP ¢&i v pfislusné individualni smlouvé s
Klientem uvedeno jinak, plati, ze odkazy na pravni pfedpis,
mezinarodni smlouvu &i jejich jednotliva ustanoveni se budou
vykladat tak, ze zahrnuji zaroven i odkaz na pravni predpisy,
mezinarodni smlouvy ¢i jejich jednotliva ustanoveni je ménici,
novelizujici €i nahrazujici.

3. Bankovni tajemstvi a ochrana osobnich udajt

3.1 Banka je povinna zachovavat bankovni tajemstvi tykajici
se veskerych informaci vztahujicich se k obchodnimu vztahu
mezi Bankou a Klientem, zejména k bankovnim operacim
a k bankovnim sluzbam, v€etné bankovniho spojeni Klienta, k
zustatkim uctd nebo k mnozstvi jinych aktiv svéfenych Bance
nebo vztahujici se k Cerpanym ¢astkam uvérl. Tato povinnost
trvda i po skonéeni obchodniho vztahu. Predmeétem
bankovniho tajemstvi jsou rovnéz Osobni Udaje Klientd -
fyzickych osob a dalSich fyzickych osob, jejichz udaje Banka
v souvislosti s poskytovanim sluzeb Klientovi obdrzi, ktera
jsou chranéna podle pfislusnych pravnich predpist, zejm.
Pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaju, a ktera Banka
zjiStuje pro jednoznacnou identifikaci Klienta, resp. jeho
zmocnéncl pfi poskytovani bankovnich sluzeb. Informace,
které jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi, mize Banka
poskytnout tfeti osobé nebo zvefejnit pouze v souladu s
pravnimi pfedpisy a v rozsahu jimi povoleném nebo s
pfedchozim pisemnym souhlasem Klienta, &i jinych subjektt
Gdaja._ Klient poskytuje Bance souhlasi s poskytovanim
informaci  obsahujici bankovniho  tajemstvi v rémci
podnikatelského seskupeni (skupina CREDITAS), jehoz
¢lenem je Banka. Banka a Clenové podnikatelského seskupeni
(skupina CREDITAS) mohou zpracovavat a vyuzivat klientské
informace zejména pro ucely posuzovani uvéruschopnosti
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Klienta, plnéni pravnich povinnosti proti legalizaci vynosu
z trestni dinnosti a financovani terorismu, zajiSténi a
zkvalitnéni péce o Klienta, k zasilani obchodnich nabidek

a sdéleni a pro ucely marketingovych a obchodnich
analyz.

3.2 Pfi poskytovani bankovnich sluzeb Klientdm Banka
zpracovava Osobni udaje Klienta, v€etné udaju o
druhuvyuzivanych sluzeb Banky a zplsobu jejich vyuZivani,
ve smyslu pfislusnych pravnich predpist. Podrobné
informace ke zpracovani osobnich (daji jsou uvedeny v
Informaénim Memorandu. Klient uzavfenim jakéhokoliv
obchodniho vztahu s Bankou potvrzuje, ze se seznamil s
témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami a porozumél
jim.

3.3 Banka zpracovava Osobni Udaje Klienta po dobu
nezbytné nutnou, tj. zpravidla po dobu trvani smluvniho
vztahu s Klientem a déle po dobu vyZadovanou pravnimi
predpisy. Podrobné informace ohledné doby zpracovani
osobnich udajl, jakoz i prava Klienta jako subjektu tdaj jsou
uvedeny v Informaénim Memorandu.

3.4 Banka informuje jiné Banky nebo pobocky zahrani¢nich
Bank v Ceské republice o bankovnim spojeni, identifikagnich
udajich Klienta a o zalezitostech, které vypovidaji o bonité a
divéryhodnosti Klienta, a to zpisobem stanovenym v zakoné.

3.5 Klient bere na védomi, Zze Banka v souvislosti s Zadosti o
uzavreni smlouvy o spotrebitelském uvéru a jejim uzavieni,
ale také v prabéhu jejiho trvani, zpracovava a uchovava
osobni Udaje, a to zpusobem, v rozsahu a za podminek
uvedenych v Bankovnim registru klientskych informaci (dale
jen ,BRKI“) a Nebankovnim registru klientskych informaci
(dale jen ,NRKI®).

Ugelem zpracovani osobnich Gdajl je zajisténi vzajemného
informovani opravnénych uzivatel BRKI a NRKI o Klientové
bonité, davéryhodnosti a platebni moralce a umoznéni (a to i
opakovaného) posuzovani Klientovi bonity, ddvéryhodnosti a
platebni moralky ze strany opravnénych uzivateld BRKI a
NRKI. Zplsob, rozsah a podminky vzajemného informovani
opravnénych uzivateld BRKI a NRKI jsou uvedeny v
Informaénim Memorandu Banky.

3.6 Klient si je védom toho, Ze Udaje, které se ho tykaji a jsou
soucasti obchodniho tajemstvi a/nebo bankovniho tajemstvi,
s vyjimkou Osobnich Udajli Klienta, je Banka opravnéna
pfedavat z titulu opravnéného z4jmu, pIlnéni smlouvy nebo
splnéni pravnich povinnosti Banky._

4. ldentifikace Klienta

4.1 Klient je povinen pfed poskytnutim bankovni sluzby a
kdykoli na pozadani prokazat Bance svou totoZnost, resp.
totoZnost osob jednajicich za Klienta, zejména pfi v8ech
operacich provadénych osobné. Banka miZe odmitnout
poskytnuti sluzeb osobam, které nejsou schopné nebo
ochotné prokazat svou totoznost v mife, kterou Banka
povazuje za uspokojivou.

4.2 Klient - fyzickd osoba prokazuje své Osobni udaje,
predlozenim Prdkazu totoZnosti. Jedna-li se o fyzickou osobu,
jejiz svépravnost byla omezena, prokazuje totoznost jeji
zakonny zastupce spolu s rodnym listem zastoupeného,
pfipadné s originalem nebo ufedné ovéfenou kopii dokladu o
ustanoveni za opatrovnika.

4.3 Klient - fyzicka osoba podnikatel prokazuje vedle
Osobnich udaju rovnéz obchodni firmu, odliSujici dodatek
nebo dalSi oznaeni, opravnéni k podnikani, vcetné
identifikacniho €isla, a to vypisem z obchodniho rejstfiku nebo
zivnostenskym listem nebo jinym opravnénim k podnikani.

(b) obchodni firmu nebo nazev;
(c) sidlo;

(d) identifikacni Cislo;

(e) pfedmét Cinnosti;

vypisem z obchodniho rejstfiku nebo jiné zakonné evidence a
pokud nejsou v takovém vypise uvedeny, tak rovnéz
nasledujici udaje:

(f) Osobni udaje osob, které jsou jejim statutarnim organem
nebo ¢lenem statutarniho organu;

(9) skute¢ného majitele ve smyslu zakona €. 37/2021 Sb.,
o evidenci skute¢nych majitell, ve znéni pozdéjSich predpis,
a dle zakona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve
znéni pozdéjSich predpisu;

(h) identifikaci osoby dle ¢lanku 4.2 téchto VOP u osoby
jednajici jménem pravnické osoby v konkrétnim obchodu;

(i) v pfipadé, Ze statutarnim organem nebo jeho ¢lenem je jina
pravnicka osoba, prokazuje rovnéz jeji obchodni firmu nebo
nazev, sidlo a identifikacni Cislo a identifikacni udaje osob,
které jsou jejim statutarnim organem nebo ¢lenem takového
organu.

Totéz plati i pro zahrani¢ni pravnickou osobu, ktera prokazuje
udaje osvédcenim evidence zemé sidla zahranini osoby o
jejim zapisu do této evidence a pokud takova evidence
neexistuje, zakladatelskou listinou nebo spoleenskou
smlouvou, pfipadné stanovami.

Doslo-li ke zménam v udajich o Klientovi a tyto dosud nebyly
zapsany v obchodnim rejstfiku nebo jiné zakonné evidenci, je
Banka opravnéna uznat tuto skutecnost za prokazanou i na
zakladé jinych dokladu prokazujicich tyto zmény. Je-li Klient
pravnickou osobou jiZ zaloZzenou, avSak dosud nezapsanou v
obchodnim rejstfiku nebo jiné zdkonné evidenci, prokazuje
svoji totoZznost doklady o =zaloZzeni a pfipadné dalSimi
doklady, které si Banka vyzada.

4.5 Dokumenty, kterymi se podle VOP prokazuje totoznost
(vznik) a jednatelské opravnéni musi byt predlozeny
v originalu nebo v ufedné ovérfené kopii. Vypis z obchodniho
rejstfiku nebo z jiné zakonné evidence, tuzemské nebo
zahrani¢ni, musi byt ke dni jeho pfedloZeni aktualni ohledné
vSech v takovém vypisu uvedenych Gdajd; posledni odstavec
¢lanku 4.4 téchto VOP se uplatni obdobné.

4.6 Banka mlze pozadovat po Klientovi téZ doloZeni plvodu
a zdroje penéznich prostfedkd nebo majetku anebo dolozeni
ucelu a povahy zamys$lené nebo provadéné transakce. Totéz
plati i pro jakoukoli Opravnénou osobu ¢i jakéhokoli jiného
zastupce Klienta. V této souvislosti je Banka dale opravnéna
pozadovat i veSkeré dalSi dokumenty, které miize povazovat
za podstatné.

4.7 Banka je opravnéna pozadovat, aby sdéleni poskytnuta
Klientem Bance v jiné formé& nez pisemné, byla Bance
potvrzena v dodateéné Ih(té pisemné, a to na adresu Banky.
Pokud Klient pisemné potvrzeni Bance neza$le, nemusi
Banka postupovat v souladu s takovym sdélenim.

5. Jednani jménem Klienta a zastupovani

5.1 Klient — fyzicka osoba jedna s Bankou bud osobné nebo
prostrednictvim zastupce (zakonny zastupce, opatrovnik,
zéstupce na zakladé pIné moci nebo Opravnéna osoba). Za
Klienta — pravnickou osobu jedna s Bankou jeji statutarni
organ &i Clenové statutarniho organu, zastupce na zakladé
plné moci nebo Opravnéna osoba.

5.2 Za Klienta, ktery je nezletilou fyzickou osobou, jedna s
Bankou jeji zakonny zastupce, pokud nezletily neprokaze, ze mu
byl k urditétmu pravnimu jednani udélen souhlas zakonného

4.4 Klient - pravnicka osoba prokazuje:

(@) vznik;
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zastupce s ufedné ovérenym podpisem, nebo pokud nezletily
nepredlozi rozhodnuti soudu, kterym mu byla pfiznana
svépravnost. Rodi¢ muze za nezletiliého jednat pouze v
pfipadé, Ze obdrzel pfedchozi souhlas soudu v pfipadech,
kdy je to pravnimi pfedpisy vyzadovano, a ze na jeho majetek
nebyl prohlaSen konkurs ¢ mu nebylo povoleno oddluzeni;
prokazani této skute¢nosti si Banka maze vyzadat pfed tim,
nez akceptuje jednani rodie jako zakonného zastupce
nezletilého.

5.3 Za Klienta, ktery je fyzickou osobou, jejiz svépravnost
byla omezena, musi jednat jeji opatrovnik uréeny soudem.

5.4 Klient - fyzicka osoba, ktery neni schopen Cist a psat,
provadi pisemny pravni ukon ve vztahu k Bance formou
Uredniho zapisu. UFedni zapis se nevyZaduje, pokud ma Klient
schopnost seznamit se s obsahem pravniho uUkonu s
pomoci  pfistrojd nebo specialnich pomucek nebo
prostfednictvim jiné osoby, kterou si zvoli, a pokud je schopen
listinu vlastnoru¢né podepsat.

5.5 Statutarni organ nebo c¢lenové statutarniho organu
Klienta - pravnické osoby prokazuji svou totoznost podle
¢lanku 4.2 téchto VOP a jednatelské opravnéni vypisem z
obchodniho rejstfiku nebo jiné zakonné evidence. Jde-li o
zahrani¢ni pravnickou osobu, prokazuje statutarni organ nebo
jeho ¢lenové jednatelské opravnéni doklady podle ¢lanku 4.4
a 4.5 téchto VOP. Neni-li osoba, ktera je statutarnim organem
nebo Clenem statutarnihno organu, dosud zapsana v
obchodnim rejstfiku nebo jiné zakonné evidenci, prokazuje
svoje jednatelské opravnéni vérohodnym dokladem
prokazujicim vznik tohoto opravnéni (napf. rozhodnuti
pfislusného organu pravnické osoby o
jmenovani/zvoleni do funkce). V pfipadé, Zze podle uvazeni
Banky Klient jednatelské opravnéni této osoby dostatecné
neprokazal, je Banka opravnéna odmitnout jednani této osoby
za Klienta. Banka v takovém pfipadé neodpovida za zadné
Skody, které Klientovi Ci tfeti osobé v souvislosti s takovym
odmitnutim vzniknou.

5.6 PInd moc udélena Klientem musi byt pisemna,
dostate¢né wurcita a podepsana Klientem (resp. jeho
statutarnim organem nebo ¢lenem/€leny statutarniho organu,
jedna-li se o Klienta, ktery je pravnickou osobou). Podpis
Klienta (resp. jeho statutarniho organu & ¢Elena/Clend
statutarniho organu, jedna-li se o Klienta, ktery je pravnickou
osobou) na plné moci musi byt ufedné ovéfen, pokud neni
uc¢inén prfed povéfenym pracovnikem Banky. Zmocnénec
prokazuje totoZnost zplsobem uvedenym v ¢lanku 4 téchto
VOP. Klient je povinen oznamit Bance bez zbytecného
odkladu jakoukoliv zménu, omezeni nebo zanik plné moci.

5.7 Klient je opravnén urcit Opravnénou osobu nebo osoby,
které maji Dispozi¢ni opravnéni v rozsahu stanoveném
v Podpisovém vzoru (viz ¢lanek 11 téchto VOP). Pokud z
Podpisového vzoru nevyplyva jinak, Dispozi¢ni opravnéni
Opravnéné osoby je omezeno pouze na nakladani
s penéznimi prostfedky na uctu. Uzavieni nebo zména
smlouvy o0 UCtu nebo ukonceni obchodniho vztahu
vyplyvajiciho ze smlouvy o uétu jinou osobou nez Klientem je
mozné pouze na zakladé zvlastni pIné moci udélené Klientem
podle &lanku 5.6 vyse.

5.8 Banka muze vzdy poZadovat, aby podpis Klienta, jeho
zastupce Ci jakékoli Opravnéné osoby, ktery nebyl u€inén pred
pracovnikem Banky, byl ufedné ovéren. Klient, jeho zastupce
a Opravnéna osoba jsou povinni takovému pozadavku Banky
vyhovét.

6. Soucinnost Klienta

6.1 Klient je povinen bezodkladné pisemné oznamit Bance
veSkeré zmeény, které maji nebo mohou mit vliv na
poskytovani bankovnich sluzeb Klientovi nebo realizaci
transakci uzavienych mezi Bankou a Klientem, a podle
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okolnosti dolozit takové zmeény pFisluSnymi dokumenty (napf.

aktualizovanym vypisem z obchodniho rejstfiku, potvrzenim

o danovém domicilu apod.). Takové zmény jsou vGci Bance
ucinné od okamziku, kdy obdrzi pfislusné sdéleni. Jedna se
zejmeéna o:

(a) zmény v udajich ohledné totoznosti, bydlisté nebo sidla,
pravniho postaveni nebo jednatelského opravnéni;

(b) jakoukoli zménu statusu Klienta z hlediska devizovych
nebo danovych predpisi nebo predpist tykajicich se
platebniho styku (napf. zména danového domicilu—statusu

Drobneho-podnikatele apod.);

(c) vesSkeré zmény v Udajich poskytnutych Bance v
souvislosti s konkrétni bankovni sluzbou, v&etné udajl
ohledné postovniho, telefonického, faxového nebo jiného
druhu spojeni s Klientem;

(d) jakékoliv skutecnosti a zmény, o kterych Ize divodné
pfedpokladat, ze maji nebo by mohly mit nepfiznivy vliv na
existenci, hodnotu nebo vymahatelnost povinnosti Klienta v{ci
Bance nebo Ze nepfiznivé ovliviiuji nebo by mohly nepfiznivé
ovlivnit schopnost Klienta pinit jeho povinnosti vici Bance;

(e) jakékoliv skutec¢nosti a zmény, o kterych Ize divodné
predpokladat, ze maji nebo by mohly mit podstatny vliv na
poskytovani bankovnich sluzeb (zejména veSkeré zmény
vlastnické struktury Klienta - pravnické osoby);

(f) skuteCnosti, které mezi Klientem - fyzickou osobou
a Bankou zakladaji zvlastni vztah ve smyslu Zakona
0 bankach;

(9) vznik nebo zmény jakékoliv skutecnosti, ktera by z Klienta
¢inila politicky exponovanou osobou ve smyslu zakona ¢.
253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynos(
z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich
predpis(.

Banka neodpovida za jakoukoliv Skodu ani jinou ujmu, které
Klient muze utrpét v dlsledku nesdéleni nebo opozdéného
sdéleni zmén, jejichz sdéleni Bance je vyZadovano témito
VOP.

6.2 Klient je rovnéz povinen bezodkladné pisemné oznamit
Bance jakoukoli skute¢nost tykajici se Klienta, ktera by mohla
Bance zpusobit Skodu &i jinou Ujmu nebo by mohla vést k
bezdivodnému obohaceni Klienta nebo jinych osob. Klient -
fyzicka osoba je povinen bez zbyteéného odkladu informovat
Banku o ztraté nebo odcizeni Priikazu totoZnosti.

6.3 V pfipadé, ze na zakladé uzaviené smlouvy Banka
umozhuje Klientovi Cerpat jakoukoli formu uavéru (v€etné
Kontokorentu €i kreditni karty), je Klient povinen poskytnout
Bance na jeji zadost pfiméfenou informaci o své ekonomické
situaci a vzdy je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat
Banku o nepfiznivych skute€nostech tykajicich se jeho
ekonomické situace, v€etné zahajeni nebo hrozby zahajeni
soudniho (v€etné upadkového), rozhod¢iho nebo spravniho
fizeni proti Klientovi (v€etné fizeni o vykonu rozhodnuti Ci
exekuci), dale informovat o rozhodnuti o zruSeni Klienta -
pravnické osoby a vstupu do likvidace a rovnéz informovat
0 nevyporadanych dluzich k finanénim ufadum, zdravotnim
pojistovnam nebo institucim socialniho zabezpeceni, s
uhradou kterych je Klient déle nez 30 dnu v prodleni.

6.4 Klient je povinen poskytnout Bance veskeré potfebné
informace, které mulzZe Banka pozadovat v ramci plnéni
povinnosti podle pfislusnych pravnich predpist tykajicich se
opatfeni proti legalizaci vynosu z trestné cinnosti
a financovani terorismu. Klient bere na védomi, ze Banka je
povinna ziskané informace vyhodnocovat z hlediska rizika
prani-Spinavych-penézlegalizace vynosu z trestné innosti a
financovani terorismu a pfijimat opatfeni v souladu s pravnimi
predpisy.
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6.5 Banka je opravnéna provadét pred uzavienim jakékoli

smlouvy s Klientem jakoz i kdykoli v priibéhu trvani smluvniho
vztahu kontrolu Klienta a rizikové hodnoceni. Klient je povinen
poskytnout pfi tom Bance veSkerou soucinnost, o niz bude
pozadan, predevsim sdélit informace a zpfistupnit dokumenty
vyZzadované Bankou nebo jinak zajistit Bance pfistup k
potfebnym informacim a dokumentiim.

6.6 V souvislosti s plnénim informacni povinnosti je Klient
povinen poskytnout Bance soucinnost a provést opatfeni,
ktera Banka divodné povaZuje za potfebna uginit vzhledem k
ovéfeni skutecnosti, o kterych se dozvédéla od Klienta nebo
tfetich osob.

6.7 Klient je povinen zkontrolovat a ovéfit spravnost a
Uplnost vS8ech potvrzeni, konfirmaci bankovnich obchodl,
vypist z Uctl a jinych sdéleni zaslanych Bankou Klientovi
a oznamit Bance neprodlené jakoukoli chybu zjiSténou pfi
provadéni prikazd Klienta. Jestlize Klient neoznami Bance
pisemné své namitky k jakémukoli potvrzeni, vypisu z uctu
nebo jinému sdéleni nejpozdéji do 30 dnl od jejich doruéeni
Klientovi ¢i v pfipadné krat$i Ihuté, kterda mize vyplyvat
z pravnich predpisu, veskeré takové dokumenty se povazuji
za prijaté, potvrzené a schvalené Klientem. V pfipadé, Ze
Klient neobdrzi od Banky pravidelny vypis z Uctu, je povinen
na tuto skute¢nost Banku neprodlené upozornit. Opomenuti
podle vy3e uvedenych ustanoveni tohoto odstavce se
povazuji za pripad nedostate¢né soucinnosti.

6.8 Klient musi potvrdit spravnost zlstatku na uctu
k poslednimu dni pfedchoziho roku do 31. ledna nasledujiciho
roku nebo v této Ihuté uplatnit namitky. Pro ucely inventarizace
aktiv a pasiv se povazuje opomenuti potvrzeni nebo
nevzneseni namitek v této Ihité za Klientovo schvaleni
spravnosti zUstatku Uétu. Nicméné takovéto opomenuti nema
vlv na pravo Klienta pozadovat od Banky provedeni
opravného zuctovani podle pfisluSnych ustanoveni téchto
VOP.

6.9 Klient je povinen respektovat zatizeni svého uctu Bankou
i bez jeho souhlasu v pfipadech stanovenych zakonem nebo
dohodnutych mezi Bankou a Klientem smluvné, vcetné
pFipadu uvedenych v &lanku 23.3 téchto VOP.

6.10 Klient je povinen zachovavat utajeni Podpisovych vzor(
a pfipadnych hesel a ovéfovacich kli€¢d smluvenych pro
komunikaci s Bankou a o jejich ztraté nebo zneuziti okamzité
informovat Banku.

6.11 Klient, ktery je cizincem s povolenym pobytem v Ceské
republice, je s dostate€nym predstihem (nejméné vsSak 15
dna) pfed uplynutim doby platnosti povoleni k pobytu povinen
Bance prokazat prodlouZeni povoleni k pobytu v Ceské
republice.

7. Komunikace s Bankou

7.1 Pro komunikaci s Bankou muze Klient pouzit po$tu nebo
zasilkovou nebo kuryrni sluzbu, telefon, fax nebo jiné
elektronické prostfedky (zejména e-mail, internet nebo
SWIFT), pfi€emz Banka pfijme pfikazy dané Klientem nebo
Opravnénymi nebo jinak zmocnénymi osobami jinymi
prostfedky nez postou nebo jinou sluzbou s fyzickym
dorucenim pouze na zakladé zvlastni dohody o elektronické
komunikaci (at uz ve formé& samostatné smlouvy i v ramci
jiného smluvniho dokumentu). Banka m(ize pozadovat, aby
komunikace Klienta s Bankou probihala ur&itou formou.

7.2 Banka si vyhrazuje pravo, neni vSak povinna, vyzadat si
pisemné od Klienta na jeho naklady potvrzeni jakéhokoli
pfikazu Klienta, které Banka obdrzela telefonicky, faxem nebo
prostfednictvim jinych elektronickych prostfedkd, resp.
konfirmaci obchodu uzavieného s Klientem telefonicky nebo
prostfednictvim faxu nebo jinych elektronickych prostfedki.
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Na zakladé takové zadosti je Klient povinen potvrdit Bance
spravnost takového pfikazu nebo konfirmovat takovy obchod
obratem nebo v pfipadé pozadavku na doru€eni pisemného
originalu pfikazu nebo konfirmace do 3 Pracovnich dna.
Pokud pfi provadéni pfikazu Klienta nebo uzavirani obchodu
s Klientem hrozi nebezpeci z prodleni, je Banka opravnéna,
nikoli v8ak povinna, postupovat podle pfikazu Klienta nebo
dohody o pfisluSném obchodu i bez obdrzeni takového
potvrzeni, které si od Klienta vyZadala.

7.3 Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna
zaznamenat jakoukoliv komunikaci probihajici mezi Bankou a
Klientem tykajici se pfikazi Klienta Bance nebo uzavirani
obchodl s Bankou prostfednictvim technickych prostfedkd,
pficemz takové zdznamy mohou byt pouzity jako dikazni
prostfedek o takové komunikaci. V pfipadé telefonické
komunikace je na pfipadné nahravani hovoru Banka povinna
Klienta pfedem upozornit. Klient sou¢asné bere na védomi, Zze
vesSkeré zaznamy a dokumenty tykajici se poskytnutych
bankovnich sluzeb je Banka povinna archivovat v souladu
s pfisludnymi pravnimi pfedpisy.

7.4 Banka je opravnéna kontaktovat Klienta telefonicky
kterykoliv pracovni den v dobé& od 8.00 do 19.00 hod. ¢eského
¢asu a v urgentnich pfipadech i mimo uvedenou dobu. V
pfipadech, kdy to vyplyva z obecné zavazného pravniho
predpisu &i je to opravnénym zajmem Banky, zaznamena
Banka jakoukoliv komunikaci mezi Bankou a Klientem
prostfednictvim jakychkoli dostupnych technickych
prostfedkl, a tyto zaznamy bude po pfiméfenou dobu,
nejméné vsak po dobu trvani jakékoli smlouvy mezi Klientem
a Bankou, uchovavat. Banka se pfitom zavazuje chranit
zaznamenana data pred jejich neopravnénym zpfistupnénim
¢i zneuZitim.

7.5 Pfikazy Klienta Bance jakéhokoli druhu musi byt jasné,
srozumitelné a jejich obsah musi byt jednoznacény, jinak je
Banka opravnéna pfikaz odmitnout. Zmény, potvrzeni nebo
opakovani prikazl musi byt jako takové oznaceny.

7.6 Banka pfijima pfikazy pouze od Klienta, Opravnénych
osob ¢&i osob Klientem nalezité zmocnénych nebo od
beneficienta inkasa schvaleného Klientem a pfikazy ovéfené
dohodnutym heslem nebo kdédem. ZruSeni nebo jakakoli
zména takového zmocnéni, schvaleni, hesla nebo kédu
nejsou pro Banku zavazné do té doby, dokud neobdrzZi od
Klienta pisemné oznameni o takovém zruSeni nebo zmeéné.

7.7 Pisemné dokumenty musi Klient pfedlozit Bance
v originalu nebo Ufedné ovéfené kopii. Pisemnosti v jiném nez
v Ceském, slovenském nebo anglickém jazyce predklada
Klient spolu s ufednim prekladem do cCeského jazyka,
nedohodla-li se Banka s Klientem jinak. V pfipadé dokumentu
a listin vydanych v zahranici je Klient povinen opatfit dokument
dolozkou Apostille nebo superlegalizaéni dolozkou, pokud je
takové vy$8i ovéfeni pro uznani pravosti dokumentu v Ceské
republice vyZzadovano.

7.8 Formulare, nosie dat nebo komunikacni prostredky,
které dala Banka k dispozici Klientovi nebo k jejichz uzivani
Banka poskytuje Klientovi licenci, musi byt udrzovany a musi
s nimi byt nakladano s nélezitou péci. Klient musi okamzité
pisemné informovat Banku o jakékoli zavadé tykajici se
formulai(, nosi€l dat nebo komunikaénich prostfedkd,
zejména v pripadé ztraty, kradeze nebo zneuziti, a ponese
nasledky jakékoli takové zavady do doby, nez o ni bude Banka
nalezité informovana.

7.9 Klient je odpovédny za jakékoli poruseni autorskych prav
nebo za zneuziti software, k jehoz uzivani byl opravnén
Bankou. VeSkeré nepouzité formulafe, nosiCe dat
a komunikacni prostfedky, které Klientovi Banka dala
k dispozici nebo k jejichz uzivani Banka Klientovi poskytla
licenci, budou bezodkladné vraceny Bance, jakmile mezi
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Klientem a Bankou skond&i obchodni vztah.

7.10 Klient souhlasi, Ze pokud poskytne Bance své udaje
k pouziti elektronickych prostfedkd komunikace (e-mail, fax,
telefon atd.), je Banka opravnéna s nim prostfednictvim téchto
prostfedkd komunikovat.

8. Doruc¢ovani

8.1 Doru€ovani pisemnosti, v€etné vypist z Uctd, se provadi,
je-li adresatem Banka, na adresu Provozovny Banky a, je-li
adresatem Klient, na adresu jeho trvalého bydlisté, resp.
pobytu/mista podnikani nebo sidla, kterou Klient Bance
naposledy oznamil. Banka se s Klientem muzZe pisemné
dohodnout na doru€ovani na jinou korespondenéni adresu,
popf. na jiném zpusobu dorucovani, napf. do datové schranky
¢i jinym dohodnutym elektronickym zplsobem; elektronicky
zplUsob doruovani muze byt sjednan i v ramci zvlastni
dohody o elektronické komunikaci ve smyslu &l. 7.1 téchto
VOP. Oznameni o zméné adresy pro Ucely dorucovani se
stava vuci adresatovi uc¢innym dnem, ktery bezprostfedné
nasleduje po dni, kdy toto oznameni bylo adresatovi
doruceno. To plati i pro telefonni nebo faxova €isla nebo jiné
Udaje umoznujici komunikaci mezi Bankou a Klientem.

8.2 Ve vztahu ke Klientim, kterym Banka zpfistupnila
pfidélenymi  pfistupovymi kédy aplikaci internetového
bankovnictvi, se Banka s Klientem dohodla, Zze dUlezité
informace, zpravy a upozornéni, vcetné informace
o zmeénach VOP, Specialnich podminek, Technickych
podminek, Sazebniku, urokovych sazeb vyhlaSovanych
Bankou pro Bézné ucty (v€etné Urokové sazby pro uroceni
Povoleného debetniho zUstatku pfi poskytnuti Kontokorentu)
a vkladové a spofici ucty (v€etné terminovanych vkladu),
Sankéniho uroku ¢i Reklamacéniho radu, mize Banka Klientovi
zasilat i formou elektronického oznameni v aplikaci
internetového bankovnictvi. Klient odpovida za pravidelnou
kontrolu elektronického ulozisté v aplikaci internetového
bankovnictvi tak, aby se mohl seznamovat s Bankou
zasilanymi informacemi.

8.3 Pisemnosti doru€ované osobné &i prostfednictvim kuryra
jsou doru€eny okamzikem prevzeti, resp. v pfipadé dohody

0 osobnim prebirani pisemnosti Klientem na pfepazce Banky
nasledujici pracovni den poté, kdy jsou pisemnosti pfipraveny
v Provozovné Banky k predani Klientovi. Osobni pfevzeti na
prepazce Banky je mozné v Ufednich hodinach. Pisemnosti
zasilané faxem se povazuji za doru¢ené v okamziku,
kdy jsou Uspésné odeslany. Pisemnosti zasilané e-mailem &i
do datové schranky se povazuji za doru¢ena v okamziku, kdy
jsou e-mail ¢i datova zprava skute¢né doru€eny adresatovi;
pokud Klient Bance prokaze, Ze nemél objektivni moznost se
v uvedeny moment se sdélenim ve formé e-mailu resp. datové
zpravy seznamit, je sdéleni povazovano za dorucené v
momenté, kdy se Klient objektivné mél moznost s pisemnosti
seznamit, nejpozdéji vSak 10 dnU od doruCeni e-mailu
adresatovi resp. od dorueni datové zpravy do datové
schranky adresata. Pisemnosti zaslané formou
elektronického  oznameni v  aplikaci  internetového
bankovnictvi se povazuji za doru€ené okamzikem jejich
vloZzeni do internetového bankovnictvi Klienta a zaroven
odeslanim textové (SMS) & emailové zpravy Klientovi se
sdélenim, Zze mu do jeho internetového bankovnictvi byla
dorucena dulezita zprava.

8.4 Pisemnosti zasilané doporu€enou postou se povazuji za
dorucené jejich pfevzetim. Nelze-li den pfevzeti pfesné urcit,
povazuji se pisemnosti zasilané doporucenou postou za
dorucené tfi pracovni dny po jejich odeslani, v pfipadé
pisemnosti zasilanych na adresu mimo Ceskou republiku
patnact pracovnich dnd po jejich odeslani. Pisemnosti
odeslané Klientovi prostfednictvim provozovatele postovnich

sluzeb, jejichz doru€eni bylo Klientem zmareno (zejména
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odmitne-li Klient zasilku obsahujici pisemnost pfevzit nebo
neoznamil-li Klient Bance zménu adresy pro doru¢ovani nebo
nevyzvedne-li si Klient bez prokazaného vazného objektivniho
ddvodu ulozenou zasilku obsahujici pisemnost na posté), se
povazuji za doru€ené v den, v némz se vratila doru¢ovana
zésilka Bance (a to bez ohledu na to, zda se Klient o
pisemnosti dozvédél &i nikoliv), nejpozdé&ji vSak tfi pracovni
dny po jejich odeslani, v pfipadé pisemnosti zasilanych na
adresu mimo Ceskou republiku patnact pracovnich dnd po
jejich odeslani. Pisemnosti vrdcené Bance jako nedorucitelné
budou ulozeny v Bance, dokud si je Klient nevyzada,
maximalné viak 1 rok od jejich vraceni Bance. Po této dobé
budou uloZené pisemnosti nevyzadané Klientem zlikvidovany.
Klient dale bere na védomi a souhlasi s tim, ze v pfipadé
opakovaného vraceni zasilek z dlivodu jejich nedorucitelnosti
(tj. vrati-li se Bance jako nedorugitelné alespori dvé zasilky
adresované Klientovi za sebou), je Banka opravnéna
jednostranné zmeénit zplsob dorucovani Klientovi tak, ze
pisemnosti ur€ené pro Klienta bude doru¢ovat na Provozovnu
Banky (s ucinky doru¢eni dnem jejich doruéeni na Provozovnu
Banky) a bude postupovat podle pfedchozich ustanoveni
tykajicich se ulozeni vracenych pisemnosti v Bance.

8.5 Pokud to umozniuji provozni podminky, mohou byt na
zakladé pisemné dohody mezi Bankou a Klientem vypisy
z ultu, potvrzeni a jiné pisemnosti z Banky doruCovany
Klientovi prostfednictvim jeho poStovni schranky v
Provozovné Banky. V takovém pfipadé se maji pisemnosti za
doru€ené nasledujici Pracovni den po jejich ulozeni do
postovni schranky.

8.6 Informace a sdéleni Banky uréené pro vSechny Klienty
mohou byt doruéeny Klientdm formou jejich zpFistupnéni v
Provozovné Banky a jejich zvefejnénim na Internetové
strance Banky, pfipadné spolu s tim i jinym vhodnym
zplsobem.

8.7 Banka potvrdi pfijem vSech fyzicky obdrzenych
dokumentl od Klienta jejich oznacenim pfichozim razitkem
pro doSlou postu s pfislusnym datem nebo jinym vhodnym
zplGsobem a, je-li to vhodné, s vyznacenim hodiny. Toto datum
a hodina, je-li vyzna€ena, jsou pro Banku dobou platnosti
vSech takto pfijatych pfikazl, sdéleni a pokynl Klienta. U
pfikazG pfijatych telefonicky & v prostfedi aplikace
internetového bankovnictvi je pfikaz pfijat okamzikem jeho
predani Bance.

8.8 Banka zasila hotovost nebo jiné cenné véci Klientovi nebo
treti strané v dobré vife, at jiz pojiSténé nebo nepojisténé, na
riziko Klienta. Neni-li dohodnuto jinak, uruje zplsob pfepravy
Banka s ohledem na prospéch Klienta. Sménky, smlouvy a
dokumenty k prokazani splnéni podminek pro realizace
dokumentarnich plateb (dokumentarni akreditivy a
dokumentarni inkasa) a bankovnich zaruk mohou byt
zaslany oby€ejnym &i doporu¢enym dopisem nebo jako cenné
psani, popf. kuryrni sluzbou, v souladu s plathym &eskym
postovnim fadem.

8.9 Banka neodpovida za Skody ani jiné Ujmy vzniklé
v dUsledku zpozdéni, vad pfenosu, nedorozumeéni nebo jinych
chyb zplsobenych pouzitim poStovnich, telefonnich nebo
faxovych sluzeb nebo jinych pfenosovych, dopravnich nebo
telekomunikacnich prostfedku (vCetné e-mailu a
internetu), které nebyly zpusobeny Bankou.

9. Odpovédnost Banky

9.1 Banka poskytuje vSeobecné informace o rozsahu,
podminkach a lhatach vztahujicich se k bankovnim sluzbam,
které poskytuje. Neni-li dohodnuto jinak a vyjma pfipadu, kdy
tak stanovi pravni predpisy pro urcité typy produktl ¢i sluzeb
¢i ve vztahu k jednani o uzavieni smlouvy obecné, Banka
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nema zadnou povinnost poskytovat dalsi informace Klientovi.
Banka neni zvlasté povinna s vyjimkou uvedenych pfipadu
informovat Klienta o moznych néasledcich zmény trznich
podminek, zejména o nasledcich zmény urokovych sazeb,
devizovych kurzd, zmény cen nemovitosti nebo zmén hodnoty
cennych papird nebo jiného majetku Klienta, ktery Banka drzi
v uschové nebo spravuje.

9.2 Banka neodpovida za poSkozeni nebo ztratu
zplGsobenou jako dusledek preruseni c&innosti Banky
v dusledku vy$$i moci, nepokojl, valky nebo pfirodni pohromy
nebo jakékoli jiné udalosti, ktera je mimo kontrolu Banky.
Banka dale neodpovida za $kodu nebo ztratu vzniklou
necinnosti Banky nebo jinym neplnénim na strané Banky,
ktera je zplsobena jednanim samotného Klienta nebo
nedostateCnou soucinnosti Klienta s Bankou, vdetné
nedodrzovani nebo pozdniho dodrzovani téchto VOP.

9.3 V pfipadé, Ze by nastala néjaka okolnost podle
predchazejiciho ¢lanku , Banka podnikne takova opatfeni,
jaka mohou byt rozumné ocekavana, za ucelem zmirnéni
jakychkoli naslednych nepfiznivych dusledkdl vzniklych
Klientovi.
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9.4 Banka neodpovida za $kodu vzniklou v dusledku
dodrzovani pravnich predpist Bankou, zejména pfedpisu
stanovujicich opatfeni proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti
a financovani terorismu, kromé Skody zpUsobené hrubou
nedbalosti nebo opomenutim na strané Banky.

9.5 V pfipadé, Ze je Banka povinna provést platbu na zakladé
predloZzenych dokumentl nebo vydat urcité dokumenty treti
osobé, je povinnost Banky omezena na ovéfeni shody
vnéjSich formalnich znakd takovych dokumentd s pfikazem
Klienta, resp. podminkami pfislusného obchodu. Banka
nezkouma jiné skuteCnosti a nepfebird odpovédnost
zejména za formu, dostatecnost, spravnost, Uplnost, pravost
nebo platnost takovych dokumentd a podpisli na nich, jakoZz i
opravnéni osob, resp. pravomoc a/nebo pfislusnost organd,
které je vydaly, pokud se s Klientem nedohodne jinak.

9.6 Banka nenese odpovédnost za zpoZzdéni v poskytovani
sluzeb nebo provadéni ptikazd, jsou-li ji predlozeny
dokumenty v jazyce jiném nez Ceském, slovenském nebo
anglickém bez pfislusného Uredniho prekladu. Uredni preklad
je povinen zajistit Klient na vlastni naklady.
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ucrty

10. Zfizeni uctu

10.1 Banka zfidi a vede ucet pro Klienta na zakladé pisemné
smlouvy o uctu a za predpokladu, Ze Klient pisemné vyjadfi
souhlas s dodrzovanim VOP Banky. Neni-li dohodnuto jinak
nebo nevyplyva-li jinak z ucelu, pro ktery byl ucet zfizen, je
Ucet zfizen na dobu neurcitou. Neni-li dohodnuto jinak, je Ucet
zfizen dnem ucinnosti smlouvy o uctu.

10.2 Banka zfizuje ucty v Ceské méné a v hlavnich
zahrani¢nich ménach. Banka mu(ze stanovit urCity povinny
minimalni vklad jako podminku zfizeni a vedeni Uctu.

10.3 Banka zfidi ucet pouze na zakladé prokazani totoznosti
Klienta a osob jednajicich za Klienta — pravnickou osobu podle
¢lanku 4 téchto VOP. Banka je opravnéna pozadovat veskeré
dalsi dokumenty, které mlze povazovat za podstatné. Banka
nezfizuje anonymni Ucty.

10.4 Banka je opravnéna odmitnout zadost o zfizeni uctu,
a to i bez udani davodu.

10.5 Pouze Klient je opravnén zfidit a zruSit ucet vedeny
na jeho jméno, ménit pokyny ohledné vedeni uctu, udélit a
zru8it Dispozi¢ni opravnéni k uctu. Veskeré pokyny souvisejici
s vedenim Uuctu musi byt Bance pFedkladany v pisemné
formé. Podpis na takovém pokynu musi byt afedné ovéren,
pokud neni ucinén pfimo pfed povéfenym pracovnikem Banky
nebo elektronicky prostfednictvim internetového bankovnictvi.
K pokynu museji byt pfilozeny dalSi  potfebné dokumenty
(napf. aktualizovany vypis z obchodniho rejstfiku, pfislusna
plna moc, dokumenty vyzadované pravnimi predpisy apod.).
Klient je opravnén ke zfizeni &i zruSeni uc¢tu ¢&i k dalSim
pokynim souvisejicim s vedenim U¢tu zmochnit tfeti osobu, a
to vystavenim zvlastni plné moci s ufedné ovéfenym podpisem
Klienta nebo podepsané Klientem v pfitomnosti povéfeného
pracovnika Banky.

10.6 Pfi zfizeni uctu poskytne Klient Bance informace o tom,
zda bude ucet slouzit pro podnikatelské Ci jiné ucely, jakoz
i veSkeré dal$i informace, které Banka divodné pozZaduje pro
danové a/nebo ucetni UCely a/nebo ke splnéni svych dalSich
povinnosti.

10.7 V pfipadé zfizeni U¢tu pro pobocku, odstépny zavod ¢i
jinou organizacni slozku pravnické nebo fyzické osoby
podnikatele plati, ze Klientem je pfislusna pravnicka nebo
fyzicka osoba podnikatel s tim, Zze takovy ucet je Klient
opravnén pouzivat pouze pro ucely provozovani pfislusné
pobocky, odstépného zavodu ¢&i jiné organizacni slozky.
Vedouci pobocky, odstépného zavodu ¢&i jiné organizaéni
slozky zapsany v obchodnim rejstfiku prokazuje totoznost
a opravnéni jednat za Klienta podle ¢lanku 4 téchto VOP.

10.8 Penézni prostfedky uloZzené na u¢tu mohou byt
pouzivany pouze v souladu se smlouvou o UCtu, jinym
souvisejicim pisemnym ujednanim mezi Bankou a Klientem a
pravnimi predpisy. Banka si vyhrazuje pravo odmitnout
provedeni operaci, které nejsou v souladu s Ucelem uctu,
nestanovi-li smlouva o Uctu jinak.

10.9 Na zakladé pisemné dohody mlze Banka zfidit jeden
spole€ny ucet pro nékolik osob. Kazda z osob, pro které byl
spole€ny ulet zfizen, ma postaveni majitele uctu. Neni — li
dohodnuto ve smlouvé o Uctu jinak, je podil kazdé osoby na
penéznich prostfedcich na Uctu stejny. Majitelé spolecného
Uctu uzaviraji, méni a rusi smlouvu o Uc¢tu spole¢né, pokud se
ve smlouvé o Uctu nedohodnou s Bankou jinak. Majitelé
spoleéného Uc¢tu jsou odpovédni spoleéné a nerozdilné za
v§echny povinnosti vyplyvajici ze spole¢ného uctu.

10.10 Banka pfidéli kazdému uctu Cislo, které musi byt
uvadéno spolu s dal$imi udaji pfedepsanymi na formulafich
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Banky pfi komunikaci mezi Klientem a Bankou. Banka je
opravnéna ze zavaznych provoznich divodl provést zménu
Cisla uUCtu, o které je povinna informovat Klienta pisemnym
oznamenim odeslanym nejméné 60 dnu pred touto zménou.

Banka nenese odpovédnost a nepodili se na Uhradé naklad
Klienta spojenych se zménou &isla uctu.

10.11 Klient uhradi Bance jakoukoli ji utrpénou ztratu v
dusledku skute€nosti, Ze Banka, bez zavinéni na své strané,
neni plné informovana o omezenich svépravnosti Klienta, jeho
zdkonného zastupce nebo opatrovnika.

11. Podpisovy vzor

11.1 Spolu se smlouvou o uctu predklada Klient fadné
a uplné vypinény Podpisovy vzor, jehoz formulaf je Klient
povinen podepsat tak, jak bude vzdy podepisovat veSkeré
dispozice s penéznimi prostfedky na uUctu, pfiemz podpis
Klienta musi byt nezaménitelny. Podpis Klienta na formulafi
Podpisového vzoru musi byt u€inén v pfitomnosti povéfeného
pracovnika Banky nebo Ufedné ovéren.

11.2 V pfipadé, Ze pouzivani razitka Ci hesla je Klientem
ur€eno jako povinna soucast Podpisového vzoru, musi byt
otisk razitka €i heslo uvedeny ve vSech pfipadech, kdy se
provadi podepisovani podle Podpisového vzoru. V pfipadé
zmény Udajl v textu razitka ¢i zmény hesla, které jsou soucasti
Podpisového vzoru, je Klient povinen provést bez zbyte€ného
odkladu zménu pfislusného Podpisového vzoru. Do doby
provedeni takové zmény plati Podpisovy vzor obsahujici
puvodni udaj.

11.3 Klient je v Podpisovém vzoru opravnén zmocnit jednu
nebo vice Opravnénych osob a urcit rozsah jejich Dispozi¢niho
opravnéni ve vztahu k penéznim prostfedkim na Gctu.
Podpisovy vzor muze rovnéz obsahovat zmocnéni
Opravnénych osob k pravnim jednanim za Klienta v
souvislosti s konkrétni smlouvou uzavfenou mezi Bankou a
Klientem a pfedstavovat tak plnou moc ve smyslu ¢lanku
5.6 téchto VOP.

11.4 Podpis Opravnéné osoby na Podpisovém vzoru musi byt
proveden v pfitomnosti povéfeného pracovnika Banky nebo
musi byt ufedné ovéfen. Klient je povinen svym podpisem na
Podpisovém vzoru ovéfit pravost veskerych podpisli Klienta
a/nebo Opravnénych osob na Podpisovém vzoru.

11.5 P¥i jakékoliv zméné udaji uvedenych na Podpisovém
vzoru (zejména zména vzorového podpisu Klienta, zména
vzorového podpisu Opravnéné osoby nebo rozsahu jejiho
opravnéni disponovat s penéznimi prostfedky na uctu) je Klient
povinen vyplnit novy Podpisovy vzor.

11.6 Podpisovy vzor nabyva vuci Bance ucinnosti dnem
bezprostfedné nasledujicim po dni predlozeni Podpisového
vzoru Bance.

11.7 Klient je povinen jednat tak, aby udaje na Podpisovém
vzoru a jiné dohodnuté ochranné identifikacni prvky nemohly
byt zneuzity tfetimi osobami. Klient a Banka se mohou
dohodnout na dalSim zplsobu ochrany penéznich prostfedku
v souvislosti s vedenim Uctu.

11.8 Banka neruci za Skodu vzniklou v dusledku napodobeni
nebo padélani podpisu, ktery je jinak shodny s Podpisovym
vzorem a Banka nemohla takové S$kodé zabranit ani
s vynalozenim veSkeré péce.

11.9 Podpisovy vzor k BéZznému uctu je sou€asné platny pro
vkladovy ¢€i spofici ucet a jiné ucty, pokud je jejich zfizeni
vazano na existenci Bézného uctu. Na zakladé dohody mezi
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Bankou a Klientem miZze jeden Podpisovy vzor slouZit pro
vice uéth Klienta.

11.10 V pfipadé vyuzZivani sluzeb elektronického
bankovnictvi se Podpisovym vzorem rozumi pfistupova hesla
a kédy dohodnuté mezi Bankou a Klientem.

12. Dispozice s uctem

12.1 Dispozice s uétem muze probihat formou hotovostnich
nebo bezhotovostnich operaci, pfi nichz Klient mize na
zakladé individualnich smluv, resp. Specialnich podminek
pouzivat Platebni prostfedky nebo sluzby pfimého
bankovnictvi formou elektronické vymeény dat.

12.2 Veskeré operace na Uctech se provadéji a zuctovavaji v
méng, ve které je veden pfislusny ucet. V pfipadé zaniku
mény, ve které je UCet veden, pfevede Banka zuUstatek Gctu
k datu zaniku zanikajici mény do nastupnické mény a dale jej
povede v nastupnické méné s tim, ze o provedené zméné
Klienta pfedem informuje vhodnou formou.

12.3 Klient, jako majitel Uctu, je opravnén nakladat s Gctem
a disponovat s prostfedky na uctu bez omezeni v souladu
s témito VOP az do vyse Disponibilniho zlstatku. Klient maze
zmocnit k disponovani s prostfedky na U¢tu Opravnénou
osobu, kterou uvede v Podpisovém vzoru k uctu.

12.4 Opravnéna osoba zmocnéna Klientem v Podpisovém
vzoru je opravnéna disponovat s penéznimi prostfedky na uctu
v rozsahu ji udéleného Dispozi¢niho opravnéni samostatné,
pokud Klient v Podpisovém vzoru neuréi jinak. Pokud neni
stanoven limit pro dispozice s penéznimi prostfedky na uctu,
plati, ze Opravnéna osoba je opravnéna disponovat s
penéznimi prostfedky na uctu bez omezeni.

12.5 Klient je povinen oznamit Bance bezodkladné pisemnou
formou zruSeni opravnéni kterékoli Opravnéné osoby a jejiho
Podpisového vzoru k jakémukoli Uuctu zfizenému pro Klienta.
Dokud Banka neobdrzi takovou zpravu, je opravnéna vychazet
z existujiciho zmocnéni &i Dispozi¢niho opravnéni.

12.6 K dispozici s uétem Klienta - nezletilé fyzické osoby
postac¢i pisemny pfikaz jednoho ze zakonnych zastupcl.
Dnem dosazeni zletilosti Klienta pozbydou zakonni zastupci
zletilého opravnéni disponovat s uctem, resp. s penéznimi
prosttedky na U¢tu v jeho =zastoupeni. Klient se bez
zbyte¢ného odkladu vyjadfi k zalezitostem ohledné dalSiho
vedeni uctu, jeho oznaceni apod. a podepi$e novy Podpisovy
vzor.

12.7 Dispoziéni opravnéni Opravnéné osoby zanika jeho
zruSenim Klientem nebo jeho vypovédi Opravnénou osobou.
ZruSeni nebo vypovéd Dispozi¢niho opravnéni musi byt
provedeno pisemné a stava se pro Banku u¢innym okamzikem
doruceni Bance v pfipadé osobniho doru€eni nebo nasledujici
Pracovni den po doru¢eni Bance v pfipadé doruceni postou.

12.8 V pfipadé umrti Klienta - fyzické osoby smlouva o uctu
nezanika a Banka pokracuje v pfijimani penéznich prostfedki
na ucCet a platbach z GCtu na zakladé pfikazd vydanych
Klientem nebo Opravnénymi osobami s vyjimkou vyplat
hotovosti a pfevodl penéznich prostfedkd z Gétu, u kterych
Klient vyslovné stanovil, Ze se v nich po jeho smrti nema
pokracovat.

12.9 Smrti Klienta nezanikaji ani Dispozi¢ni opravnéni
Opravnénych osob, pokud z obsahu zmocnéni v Podpisovém
vzoru nevyplyva, zZe Dispozi¢ni opravnéni trva pouze za zivota
Klienta. V pfipadé ustanoveni spravce dédictvi opravnéného
spravovat Bézny ucet zemfelého Klienta se Banka fidi pfikazy
spravce dédictvi.
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12.10 V pripadé insolvencniho fizeni proti Klientovi nebo
rozhodnuti o zruSeni nebo likvidaci Klienta — pravnické osoby
Banka umozni dispozici s uftem pouze osobam, jejichz
opravnéni v takovém pfipadé vyplyva z pfisluSnych pravnich
predpisu.

12.11 Klient je povinen udrZzovat na U¢tu penézni prostifedky v
takové vysi, aby postacovaly ke kryti plateb dle jeho pfikaz( a
ke kryti jeho dluhi vdéi Bance vyplyvajicich ze smlouvy

o UCtu. Banka je opravnéna odmitnout provedeni pfikazu
Klienta, pokud (a) na u¢tu neni dostatek prostredkd, (b) Banka
ma vuci Klientovi neuhrazenou splatnou pohledavku, véetné
Nepovoleného debetniho zlstatku na nékterém ucétu Klienta u
Banky anebo (c) stanovi-li tak pravni predpis.

12.12 Banka je opravnéna nakladat s penéznimi prostredky
na uctu bez pfikazu Klienta nebo Opravnéné osoby pouze,
stanovi-li tak pravni pfedpis, tyto VOP nebo jiné pisemné
smluvni ujednani mezi Bankou a Klientem.

12.13 Castku k uhradé Bankovnich poplatk(i odepiSe Banka
pfimo z pfislusného Uctu Klienta ve Ihatach podle ¢lanku 19.5
téchto VOP. Zucétovani Bankovnich poplatkl Banka provede
i v pfipadé, Ze tim na Gcétu vznikne Debetni zlstatek, aniz by
tim byly dotéeny jakékoli disledky z toho vyplyvajici pro Klienta
z prislusné smlouvy o uctu a téchto VOP. Pokud nebude
dohodnuto néco jiného, je Klient povinen vyrovnat Debetni
zUstatek bez zbyte¢ného odkladu.

12.14 Banka je povinna a opravnéna opravit veskeré
zuctovaci chyby a omyly na kterémkoliv U¢tu i bez souhlasu
Klienta odepsanim z Gc¢tu nebo pfipsanim na ucet v souladu s
ustanovenimi téchto VOP tykajicimi se opravného zuctovani.

12.15 Pokud Banka obdrzi od banky platce Zadost o vraceni
Castky, kterou Klient obdrzel na z&kladé svého pfikazu
k inkasu, Banka si vyhrazuje pravo zatizit u€et Klienta takovou
Castkou a vratit ji zpét bance platce.

13. Vypisy z Gctu

13.1 Banka poskytuje Klientovi informace o provedeni
jednotlivych operaci a o zustatku a pohybu penéznich
prostfedkd na jakémkoli Platebnim G¢tu Klienta za dohodnuté
obdobi prostfednictvim vypist z U¢tu nebo prehledu transakci.
Vypisy z Platebnich ¢t jsou Klientovi poskytovany alespori
jednou mésicné elektronicky bezplatné, dalSi vypisy z
Platebnich u¢td v jiné nez elektronické formé a vypisy z
jinych, nez Platebnich U¢ta jsou zpoplatnény podle Sazebniku,
neni-li ve smlouvé o u¢tu dohodnuto jinak. Vypisy z jinych nez
Platebnich u¢ti Banka poskytuje alespon jednou mési¢né, za
podminky Ze v daném mésici na uctu doslo k vlozeni &i vybéru
penéznich prostfedkd ¢&i k jejich pfevodu. Banka poskytuje
Klientovi po skonéeni kalendafniho roku informace o zUstatku
penézZnich prostfedkd na jiném nez Platebnim uctu.

13.2 Po vzajemné dohodé mohou mit vypisy z uctu formu
tisténého dokumentu nebo jiného trvalého nosice dat, véetné
elektronické podoby umoznujici uchovani a reprodukci dat
v nezménéné podobé. Informace o stavu a obratech na uctu
na zakladé telefonické zadosti Klienta Banka poskytuje pouze
po uvedeni dohodnutého hesla.

13.3 Pokud Banka z technickych dlivodl neuvede ve vypisu z
uctu obraty uskute¢néné v zavéru dohodnutého obdobi, uvede
je ve vypisu z U¢tu za dalSi obdobi a pfi vypocCtu uroku
souvisejicich s témito obraty vychazi z data, kdy k témto
obratlim skute¢né doslo (Den valuty).

13.4 Smluvni ujednani o zplsobu pfedavani vypisl z Uctu
a ostatnich sdéleni Banky v Provozovné Banky (osobni
prevzeti) musi obsahovat udaje o Klientovi a pfipadné
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i jméno, adresu a Cislo priikazu totoZnosti osob opravnénych
tyto dokumenty pfevzit.

13.5 Banka je povinna na zadost Klienta vystavit duplikaty
Bance dostupnych vypis z U¢tu. Za vyhotoveni duplikatu je
Klient povinen uhradit pfisluSny Bankovni poplatek. Pfesahuiji-
li pozadavky Klienta na duplikaty dle uvazeni Banky bézny
ramec dany povahou véci € mnozstvim, je Klient povinen
uhradit i dal$i naklady spojené s vystavenim duplikatd.

13.6 V pfipadé Cerpani uvéru nebo v pfipadé pFeCerpani
BéZného ucltu je vypis z pfislusného U¢tu prokazatelnym
dukazem existence pohledavky Banky vici Klientovi, ledaze
Klient pfedlozi pisemny dlkaz o opaku.

14. Zruseni Uctu

14.1 Neni-li ve smlouveé o u¢tu dohodnuto jinak, mdze byt ucet
kdykoli zruSen bud Klientem nebo Bankou pisemnou
vypovédi, a to i bez uvedeni diivodu.

14.2 Poda-li vypovéd Klient, zanika smlouva o u¢tu uplynutim
vypovédni doby, ktera C&ini jeden mésic ode dne doruceni
vypovédi Bance. Pravo Klienta na zménu Platebniho uctu ve
smyslu ustanoveni § 203 a nasl. Zakona o platebnim styku tim
neni dot¢eno. Poda-li vypovéd Banka, zanikd smlouva o
uctu uplynutim vypovédni doby, ktera €ini dva mésice a poc¢ina
bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po
meésici, ve kterém byla vypovéd doru€ena Klientovi. V pfipadé
odstoupeni od smlouvy o U&tu ze strany Banky v pfipadé
podstatného poru$eni téchto VOP nebo jinych smluvnich ¢i
zakonnych povinnosti Klientem zanika smlouva o U¢tu dnem
doruéeni oznameni o odstoupeni Klientovi.

14.3 Klient a Banka mohou téZ ukoncit smlouvu o U¢tu ke
sjednanému dni pisemnou dohodou. Pokud byla smlouva o
uctu sjednana na dobu urcitou, smlouva o U€tu zanika
uplynutim sjednané doby. Tim neni dot&eno pravo Klienta za
podminek &lanku 14.2 vySe kdykoliv vypovédét i zavazek ze
smlouvy o UCtu uzaviené na dobu urcitou.

14.4 V den zaniku smlouvy o uc¢tu Banka ucet zrusi. Pokud
byly k G¢tu vydany Platebni prostfedky, je Klient povinen
takové Platebni prostfedky znehodnotit ve Ih(té stanovené
v pFisludnych Specidlnich podminkach, a neni-li takova lhuta
stanovena, tak bez zbyte€ného odkladu po zaniku smlouvy
o Utu. Pokud-bylo-Klientovi-ze-strany-Banky-pfedano-zatizeni

14.5 V pfipadé, ze po zruSeni u¢tu budou Bance dodatecné
uctovany platby provedené prostfednictvim Platebnich
prostfedkd, je Banka opravnéna pozadovat po Klientovi jejich
Uhradu.

14.6 Se zlstatkem Gc¢tu nalozi Banka podle pisemného
pokynu Klienta, v pfipadé jeho umrti podle pokynu pfislusného
organu povéfeného vyporfadanim dédictvi, to vSe po
odeCteni nakladli  spojenych s vedenim UGltuas
provedenim posledni operace na uctu. Jestlize Banka
neobdrzi od Klienta pokyn tykajici se nakladani se zUstatkem
na Uctu, Banka ucet zrusi a vynos ze zruSeného uctu povede
dale ve své evidenci po zakonnou promléeci dobu bez dal§iho
uroceni.

14.7 Banka potvrdi Klientovi datum zruSeni uctu a zpusob,
jakym bylo nalozeno s jeho zUstatkem pisemné na Klientovu
posledni znamou adresu.

14.8 Spolu se zanikem smlouvy o u¢tu automaticky zanikaji

téz vesSkeré dal$i smlouvy uzaviené mezi Bankou a Klientem,
které se k pfedmétnému uctu pfimo vazi, zejména smlouvy
0 pouzivani sluzeb internetového bankovnictvi, smlouvy
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o vydani platebnich karet, komisionafské smlouvy a
terminované vklady. V pfipadég, Ze se takovéto smlouvy piimo
vazi k vice uétim Klienta u Banky, zanikaji pouze v rozsahu co
do zanikajicich G¢td. Zanikem smlouvy o uUCtu nezanikaji
smlouvy, které se k pfedmétnému uctu pfimo nevazi, zejména
smlouvy o Uvéru (v€etné uvérl hypotecnich a
spotrebitelskych), zajiStovaci smlouvy (napf. zastavni) a dalSi
zajiStovaci instrumenty.

15. Bézny ucet

15.1 Bézny ucet je zakladnim nastrojem platebnich operaci a
penéznich vkladl. Penézni prostfedky na Bézném auctu maji
povahu vkladi splatnych na vidénou. Na Bézny ucet mohou
byt vazany dalsi produkty a sluzby Banky. Pokud z
pfislusné smlouvy o uCtu nevyplyva jinak, je Bézny ucet
Platebnim uétem a smlouva o uCtu je sou€asné ramcovou
smlouvou o platebnich sluzbach (tj. provadéni platebnich
transakci ve smlouvé jednotlivé neurenych) ve smyslu
Zakona o platebnim styku.

15.2 Uhrady v jiné ménég, nez ve které Banka Udet vede na
zakladé pisemné dohody s Klientem, Banka pfepocitava do
meény, ve které je Bézny uc¢et veden (konverze). Za konverzi je
Klient povinen Bance zaplatit Bankovni poplatek podle
Sazebniku platného v den provedeni konverze. Banka nemusi
pfijmout Uhradu v mincich v cizi méné.

15.3 Pfikaz k platbé spojeny s konverzi jedné mény do jiné
meény Banka provede za pouziti Referenéniho sménného
kurzu Banky platného v okamziku provedeni konverze, pokud
se Banka s Klientem nedohodne na pouziti individualniho
sménného kurzu pro pfislusnou platebni transakci.

15.4 Banka je povinna pfi zruSeni BéZzného uctu v cizi méné
zUstatek do ¢astky, kterou Ize vyplatit v bankovkach, vyplatit v
cizi méné, ve které je Bézny ucet veden. Protihodnotu minci
je Banka opravnéna vyplatit v ¢eské méné podle aktualniho
Referencniho sménného kurzu Banky.

15.5 Na zakladé Z&dosti Klienta a podle aktualni nabidky
Banky mize Banka Klientovi k B€Znému uctu vydavat Platebni
prostfedky ¢i poskytovat sluzby s nimi spojené (disponovani s
prostfedky na uétu a podavani informaci

0 UCtu prostifednictvim elektronické vymény dat, tj. zejména
telefonem, faxem nebo prostfednictvim internetu), popf. dalSi
sluzby. Pravidla pro poskytovani a vyuzivani uvedenych
sluzeb upravuji pfislusné smlouvy, pfip. Specialni podminky.

16. Vkladové a spofrici ucty

16.1 Pro ukladani penéznich prostfedkid  Klientd
s vyhodnéjsim uro€enim Banka zfizuje vkladové a spofici ucty
riznych typl podle aktualni nabidky vkladovych a
spoficich produktt, ktera je k dispozici v Provozovné Banky a
na Internetové strance Banky. Konkrétni podminky pro zfizeni
a vedeni jednotlivych typl vkladovych a spoficich U¢td jsou
stanoveny v pfislusné smlouveé o takovém uctu. Smlouva

o0 Uctu stanovi, zda je vkladovy &i spofici u€et Platebnim uctem
(ustanoveni § 2669 Obc&anského zakoniku) a zda smlouva o
uctu ve vztahu k vkladovému &i spoficimu Uctu je sou€asné
ramcovou smlouvou o platebnich sluzbach (tj. provadéni
platebnich transakci ve smlouvé jednotlivé neuréenych) ve
smyslu Zakona o platebnim styku &i zda je vkladovy &i spofici
ucet jinym nez Platebnim uctem (ustanoveni § 2670 a nasl.
Obcanského zakoniku).

16.2 Vkladovym uétem mizZe byt terminovany vklad s
konkrétni dobou splatnosti (terminované ucty) nebo jiny vklad
s neurCenou dobou splatnosti (v€etné Uspornych a
obdobnych uctll), popf. s moznosti vyplaty vkladu i po
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Castech na vidénou. Podminkou zfizeni nékterého typu
vkladového ¢&i spoficiho uctu mize byt vedeni Bézného uctu
Klienta u Banky v pfislusné méné. Podminkou zfizeni
terminovaného vkladu je vzdy vedeni Bézného Uc&tu nebo
sporiciho uctu Klienta v pfislusné méné Bankou. Podminky
smlouvy o vedeni vkladového &i spoficiho uctu stanovi, zda jde
0 zavazek ze smlouvy o uctu (ustanoveni § 2662 a nasl.
Obcanského zakoniku) ¢i ze smlouvy o jednorazovém vkladu
(ustanoveni

_§ 2682 a nasl. Ob&anského zakoniku).

16.3 Terminované vklady mohou byt podle dohody s Bankou
bud jednorazové, nebo s obnovovanim vkladu (revolvingem)
na urcité obdobi dle aktualni nabidky Banky. Pfedpokladem
pro zfizeni terminovaného vkladu je dohoda o méné, &astce,
urokové sazbé a splatnosti terminovaného vkladu a pfipadné
dalSich podminkach, které Klient a Banka mohou povazovat
za Ucelné, napf. pro obnovovani vkladu. O zfizeni
terminovaného vkladu je Klient informovan vypisem z
pfislusného uctu.

16.4 Pokud neni mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak,
Banka pfi obnovovani terminovaného vkladu pouzije aktualné
platnou udrokovou sazbu vyhlaSovanou Bankou pro
terminované vklady v obdobné vysi a na stejné obdobi.
Dohodu o obnovovani vkladu maze Klient zrusit nejpozdéji
jeden Pracovni den pfed datem splatnosti takového vkladu.

16.5 V pfipadé, Ze Klient pozada o zruSeni terminovaného
vkladu pfed datem jeho splatnosti nebo poZada o vyplatu ze
spoficiho uc¢tu pfed uplynutim dohodnuté vypovédni Ihity,
narok na urok z dotéené ¢astky zanika, neni-li dohodnuto jinak.

16.6 Neni-li dohodnuto jinak nebo nestanovi-li jinak pravni
predpis, uroky z terminovanych vkladu jsou splatné k datu
splatnosti takovych vklad(l a Uroky z vklad(i na dobu neurgitou
jsou splatné nejpozdéji koncem kazdého kalendarniho roku. V
pfipadé vkladll se splatnosti nad 1 rok je na Zadost Klienta
Banka povinna urok vyplatit po uplynuti kalendarniho roku.

17. Uéet zakladniho kapitalu

17.1 Banka mulze zalozit zvlastni ucet (uCet zakladniho
kapitalu) ve prospéch obchodni korporace se sidlem v
tuzemsku, jejiz zakladatelé maji zakonnou povinnost sloZit jeji
zakladni kapital pfed podanim zadosti o zapis obchodni
korporace do obchodniho rejstfiku. Takovy u€et bude zalozen
pouze proti pfedlozeni originalt nebo ufedné ovéfenych kopii
zakladatelskych dokumentl obchodni korporace (napf.
spoleCenska smlouva, zakladatelska smlouva nebo listina,
stanovy), ze kterych je patrna presna Castka a ména
zakladniho kapitalu, zplsob splaceni zakladniho kapitalu a
osoba jmenovana spravcem vkladu. Po pfedchozi dohodé se
zakladateli mGze byt spravcem vkladu uréena i Banka. Po
obdrzeni vkladu zakladniho kapitalu od zakladatell vyda
Banka potvrzeni takového vkladu.

17.2 Kromé spravce vkladu neni nikdo opravnén disponovat s
penéznimi prostfedky ulozenymi na u¢tu zakladniho kapitalu,
dokud obchodni korporace neni zapsanav obchodnim
rejstfiku. Do této doby nebudou pro tento Ucet akceptovany
zadné vzorové podpisy statutarniho(ch) zastupce(t) nebo
Opravnénych osob. V pfipadé, Ze obchodni korporace nebyla
v obchodnim rejstiiku zapsana, musi byt tato skute€nost
Bance prokazana predlozenim pravomocného rozhodnuti
pfislusného soudu o zamitnuti navrhu nebo o zastaveni fizeni
nebo pfedlozenim potvrzeni o podani zpétvzeti navrhu na
zapis obchodni korporace do obchodniho rejstfiku. Banka poté
vrati penézni prostfedky spravci vkladu zakladniho kapitalu
nebo zakladatelim a ucet zrusi.

17.3 Po zapisu do obchodniho rejstfiku musi obchodni
korporace bez odkladu predlozit Bance vypis z obchodniho
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rejstfiku dokladajici tuto skute¢nost. Poté Banka bud zfidi pro
zapsanou obchodni korporaci Bézny ucet a akceptuje
Podpisové vzory Klienta a Opravnénych osob nebo vyplati
nebo prfevede penézni prostfedky z Uctu zakladniho kapitalu
podle pfikazu statutarniho organu obchodni korporace.

18. Specialni druhy uéta

K zajisténi specifickych potfeb Klientd nebo k provedeni
specifickych obchodd mlze Banka zfizovat specialni uéty na
z&kladé individualnich smluv s Klienty. Na tyto u¢ty se mohou
vztahovat rovnéz Specialni podminky, pokud jsou k takovym
specifickym sluzbam nebo obchodim Bankou vydany.

19. Urokové sazby, Bankovni poplatky, naklady

19.1 Aktualni vysi urokovych sazeb pro uroceni zustatk(i na
uctech (v€etné urokové sazby pro uroCeni Povoleného
debetniho zlstatku pfi poskytnuti Kontokorentu a Sankéniho
uroku) a pro terminované vklady a jednotlivé mény, jejich
pfipadné zmény a den nabyti jejich ucinnosti vyhlaSuje Banka
a zvefejiuje je v Listu urokovych sazeb. Klient bere na védomi
a souhlasi s tim, Zze Urokové sazby pro uro€eni zUstatk( na
Uctech (v€etné urokové sazby pro udroCeni Povoleného
debetniho zlstatku pfi poskytnuti Kontokorentu a Sankéniho
uroku) je Banka opravnéna kdykoli jednostranné ménit v
navaznosti na vyvoj penézniho trhu a s pfihlédnutim ke své
obchodni politice za podminek &l. 44.2 az 44.5 téchto VOP.

19.2 ZpUsob uréeni Urokovych sazeb pro uvérové obchody je
predmétem individualnich dohod mezi Bankou a Klientem.
Smlouva s Klientem o poskytnuti Kontokorentu mize stanovit,
Ze aktualni urokova sazba pro uro€eni Povoleného debetniho
zustatku je vyhlaSovana v Listu urokovych sazeb, se
zohlednénim podminek ¢l. 44.2 az 44.5 téchto VOP.

19.3 Neni-li sjednano néco jiného, Bankovni poplatky jsou
uctovany podle aktualniho Sazebniku, ktery Banka zvefejriuje
v Provozovnach Banky a na Internetové strance Banky.
Sazebnik zahrnuje pouze Bankovni poplatky splatné mezi
Bankou a Klientem a nezahrnuje poplatky, provize a jiné
odmény splatné jakékoli tfeti strané. Banka si vyhrazuje pravo
Sazebnik kdykoli upravit nebo zménit na zakladé zmény
situace na trhu a s pfihlédnutim ke své obchodni politice, za
podminek &l. 44.2 az 44.5 téchto VOP.

19.4 V pfipadé, ze mezi Bankou a Klientem neni sjednana
zvlastni dohoda a pfislusna urokova sazba neni Bankou
vyhladovana nebo pfislusny Bankovni poplatek neni uveden v
Sazebniku, budou takova uUrokova sazba nebo Bankovni
poplatek uréeny s ohledem na panujici podminky na trhu
a obchodni zvyklosti, kterymi se dany obchod Fidi.

19.5 Neni-li dohodnuto jinak a s vyjimkou mén, kde se bere za
zaklad jiny pocet dnd, vypocet urokd a Bankovnich poplatkt
stanovenych jako sazba per annum je provadén na zakladé
roku o 360ti dnech pro aktualni pocet dni (v€etné prvniho, ale
bez posledniho dne) uplynulych v obdobi, za které jsou tyto
uroky nebo Bankovni poplatky splatné.

19.6 Uroky a Bankovni poplatky budou Gétovany k tiZi nebo ve
prospéch uctu Klienta k poslednimu dni urokového obdobi,
resp. k datu jejich splatnosti, a k datu zruSeni uctu. Pokud z
VOP, Specialnich podminek &i pisemné dohody nevyplyva
jinak, jsou Bankovni poplatky splatné v den poskytnuti
pFislusné bankovni sluzby, resp. provedeni daného obchodu.
Urokovym obdobim je kalendaini mésic, neni-li dohodnuto
jinak. Banka zatizi ucet i v pfipadé, ze na U¢tu neni dostatek
prostfedkd a uc¢et bude vykazovat Debetni zlistatek.
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19.7 V pfipadé, Ze Klient v rozporu se smlouvou o uc¢tu nebo
VOP precerpa prostfedky na G¢tu nad Povoleny debetni
zUstatek nebo Ze se dostane do prodleni se splacenim svych
splatnych dluhd viéi Bance nebo Klient ma na uctu z jiného
davodu Nepovoleny debetni zUstatek, je Banka opravnéna
Uctovat Klientovi Sankéni urok, ktery bude narGstat na
veSkerych dluznych ¢astkach (s vyjimkou ¢astek jiz splatného
a neuhrazeného Sankéniho uroku), a to ode dne splatnosti
(v€etné) az do upIného splaceni. Strany sjednavaji, ze Sankéni
urok bude ve smyslu § 1806 Obc¢anského zakoniku naristat i
na dluznych ¢astkach uroku. V pfipadé zmény vysSe Sankéniho
uroku je Banka opravnéna uctovat jej v nové vysi, a to ode dne
ucginnosti této zmény.

19.8 Uroky narostlé na uétu Klienta mohou podléhat srazkové
dani, ktera bude Bankou vypoctena a srazena k datu vyplaty
uroku v souladu s pfislusnymi Ceskymi danovymi pfedpisy
a pfripadné s pfisludnymi mezinarodnimi smlouvami.

19.9 Pokud neni dohodnuto jinak, Banka a Klient nesou
vlastni naklady spojené s uzavienim smlouvy. Naklady
spojené se zménou smlouvy vyvolanou Klientem nese Klient.

19.10 Klient se zavazuje uhradit Bance na pozadani veskeré
naklady a pfimé vydaje, které Bance vzniknou v souvislosti
s poskytovanim bankovnich sluzeb a jednanim, ke kterému
Banka nebyla dle smlouvy s Klientem povinna, zejména dané,
pojistné, postovni a telekomunikaéni poplatky, naklady na
pravni, danové nebo ekonomické poradenstvi a rovnéz
naklady pravniho zastoupeni Banky v pfipadé sport vedenych
mezi Bankou a tfeti osobou v souvislosti s bankovni
sluzbou nebo obchodem uzavienym z pfikazu Klienta. Klient
opraviuje Banku zatiZit kterykoli jeho ucet veSkerymi takovymi
naklady.

HOTOVOSTNi OPERACE
20. Vklady a vybéry hotovosti

20.1 Banka pfijme hotovostni vklad na uc€et vedeny u Banky
na zakladé vkladového dokladu u pokladni pfepazky v
Provozovnach Banky, nebo, je-li to dohodnuto, doru¢eného
zvlastni transportni sluzbou. Hotovost bude pfipsana na ucet
neprodlené po jejim pfijeti Bankou. Klient bere na védomi, ze
Banka je dle pravnich predpisu povinna zajistit pfipadné od
Klienta obdrzené faleSné bankovky, a to bez nahrady.

20.2 Klient nebo Opravnéné osoby mohou vybrat hotovost
u pokladni pfepazky v Provozovnach Banky pfedlozenim
vybérniho dokladu, a to az do vysSe Disponibilniho zUstatku na
uctu. V pfipadé jednorazového vybéru Castky vyssi nez
500.000,- K& nebo ¢astky rovnajici se protihodnoté 100.000,-
K& v cizi méné nebo soufasného vybéru C&astek, které
v souhrnu pFekro¢i uvedené hodnoty, musi Klient nebo
zmocnéna ¢i Opravnéna osoba oznamit Bance zamysSleny
vybér nejpozdéji do 12:00 hod. dva Pracovni dny pred
vybérem. Tato |hata nebo Castka muze byt v individualnim
pfipadé konkrétni poboCky Banky stanovena odchylné.
Potvrzeni pfijmu hotovosti podpisem pokladniho vybérniho
listku Klientem nebo Opravnénou osobou je nezvratnym
ddkazem kazdého takového vybéru.

21. Nakup a prodej valut a deviz

21.1 Banka muze nakupovat a prodavat valuty a devizy
vyjadfené v ménach uvedenych v Kurzovnim listku v souladu
s devizovymi pfedpisy a bankovnimi zvyklostmi. Banka vyda
Klientovi potvrzeni o provedeni nakupu ¢&i prodeji. Cestovni
Seky mohou byt nakupovany Bankou pouze v souladu
s podminkami stanovenymi jejich vystavcem.

21.2 Valuty a devizy vyjadfené v meénach, které nejsou
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uvedeny v Kurzovnim listku nebo jejichz pravost je pochybna,
a silné podkozené bankovky Banka nenakupuje, ale pouze je
muze pfijmout k inkasu. Banka nenakupuje mince v cizi méné.

22. Identifikace hotovostnich transakci

U hotovostnich transakci pfevySujicich v méné pfislusné
transakce ekvivalent ¢astky 1.000 EUR je Banka povinna
provést identifikaci Klienta v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy. Po provedené identifikaci Banka pfi dalSich takovych
transakcich provadénych Klientem nebo jeho jménem ovéfuje
totoZznost jednajicich fyzickych osob. V pfipadé transakci
v hodnoté 15.000 EUR nebo vysSi nebo ekvivalentu této
Castky v jiné méné a v pfipadé obchodu s politicky
exponovanou osobou provadi Banka dale kontrolu Klienta dle
pFislusnych pravnich predpist, pficemz Klient je povinen
poskytnout Bance informace, které jsou k provedeni kontroly
nezbytné, véetné predloZeni pfislusnych dokladd.

BEZHOTOVOSTNIi OPERACE (PREVODY)
23. Zasady disponovani s penéznimi prostredky

23.1 Prevody penéznich prostfedkll z uctu Klienta jsou
provadény Bankou na zakladé Klientova platebniho pfikazu
nebo platebni karty Banky.

23.2 V pfipadé, Ze Banka vystavi na Zadost a ucet Klienta
bankovni zaruku, akreditiv nebo se jinak zavéaze k plnéni za
Klienta ve prospéch tfeti osoby - beneficienta, provede Banka
pFisluSnou platbu po spinéni podminek pro plnéni Bankou.
V takovém pfipadé Klient bezodkladné uhradi Bance veskeré
Castky vyplacené Bankou z titulu takové zaruky, akreditivu
nebo jiného pInéni za Klienta spolu se vSemi naklady a vydaiji
vzniklymi Bance v souvislosti s takovou platbou.

23.3 Banka je opravnéna zatizit ucet Klienta bez jeho
souhlasu pouze v pfFipadé:

(a) vyrovnani splatné pohledavky Banky za Klientem;

(b) vzdjemného vyrovnani pohledavek a povinnosti pfed
zruSenim uctu;

(c) uhrady splatnych debetnich Grokl Uctovanych na Uctu;

(d) uhrady Bankovnich poplatki a dal$ich naklad( Banky,
véetné poplatkll jinych bank, za bankovni sluzby poskytnuté
Klientovi;

(e) pohledavky Banky z titulu plnéni z vystavené bankovni
zaruky, akreditivu, ru€eni nebo jiného dluhu Banky platit za
Klienta nebo z titulu proplacené sménky;

(f) vyrovnani plateb provadénych platebnimi kartami;
(g) opravného zuctovani;

(h) platby na zakladé vykonatelného rozhodnuti pfislusného
organu o nafizeni vykonu rozhodnuti nebo exekuce;

(i) odpoctu srazkové dané;
(i) platby inkasa povoleného Klientem;

(k) z jakychkali jinych divodd stanovenych pravnimi predpisy
nebo uvedenych v téchto VOP nebo jinak dohodnutych ve
smlouveé s Klientem.

23.4 Provadéni platebniho styku ve vztahu ke Klientim
detailngji upravuji Technické podminky, popf. Specialni
podminky.

24. Platebni prikazy

24.1 Klient prfedklada Bance platebni pfikazy bud v pisemné
podobé, a pokud to Banka vyzaduje, na ji uréeném nebo
s Klientem dohodnutém formulafi, anebo prostfednictvim
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nosiCe dat nebo jiného Bankou schvaleného komunikaéniho
prostfedku nebo prostfednictvim aplikace opravnéného
poskytovatele sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu
(takto muze byt Bance predan prikaz k uhradé pouze pokud je
ucet Klienta pfistupny prostfednictvim internetu). Platebni
pfikazy musi byt podepsany Klientem nebo Opravnénymi
osobami (pfipadné s razitkem nebo uvedenim firmy obchodni
korporace) v souladu s Podpisovymi vzory drzenymi Bankou
a/nebo v souladu s dohodnutymi ovérovacimi kli¢i. Podpis na
pisemném platebnim pfikazu nemuize byt nahrazen
mechanickymi prostiedky.

24.2 Za pfikaz je povaZzovana i kazd4 jednotliva polozka
hromadného platebniho pfikazu. Platebnim pfikazem je
rovhéz pfikaz k platbhé z podnétu pfijemce platby
odsouhlaseny Klientem jako platcem formou povoleni k
inkasu.

24.3 Platebni pfikaz nesmi byt ke dni jeho pfedlozeni Bance
star$i nez 30 dnl, nedohodla-li se Banka s Klientem nebo
nevyplyva-li z VOP jinak.

24.4 Klient upozorni Banku na platebni pfikaz, ktery vyzaduje
urychlené provedeni. Toto upozornéni musi byt vzdy pisemné.
Neni-li Bance takovy poZadavek oznamen, Banka s vyjimkou
vlastni hrubé nedbalosti nerudi za Skodu, ktera maze Klientovi
vzniknout v disledku standardniho provedeni platby v souladu
s prisluSnymi ustanovenimi téchto VOP.

245 Klient odpovida za Uplnost a spravnost udajl
obsazenych v platebnim pfikazu, zejména udaju podstatnych
pro spravné provedeni platebniho pfikazu. U tuzemskych
plateb jsou to zejména cisla uétl a bankovni koédy platce
a pfijemce, ¢astka a ména, podpis podle Podpisového vzoru,
pfipadné datum splatnosti, u zahraninich, resp.
cizoménovych plateb rovnéz IBAN, pokud je pro &islo uctu
pfijemce vyZadovan. Banka mulzZe odmitnout provedeni
platebnich pfikazd, které nejsou Fadné podepsany, jsou
neuplné, napsané obycejnou tuzkou, preskrtané, pfepisované
nebo jakymkoli jinym zpUsobem opravované.

24.6 Pro pravidelné platby a pfevody stejnému pfijemci maze
byt s Bankou dohodnut trvaly platebni pfikaz nebo povoleni
k inkasu. Jakoukoli zménu nebo zruseni trvalych pfikaz( nebo
povoleni k inkasu mlze Banka obdrzet pisemné ve Ih(itach a
Casovych uzavérkach platebniho styku uvedenych ve
Specialnich podminkach, nejméné v8ak 1 pracovni den
pfedem nebo prostfednictvim internetového bankovnictvi. V
povoleni k inkasu je Klient povinen urcit jim odsouhlasenou
Castku inkasa nebo stanovit limit pro platby z podnétu
pfijemce, pficemz Banka a Klient se dohodli, Zze v takovém
pfipadé Banka zaplacenou ¢astku inkasa nevraci.

24.7 Banka je na zakladé pravnich pfedpisu opravnéna
vyzadovat pfedlozeni dokladl prokazujicich opravnénost
vzniku dluhG a pohledavek tykajicich se thrad do a ze
zahranidi.

24.8 V pripadé, Ze Klient pozada o zruSeni nebo zménu
pfikazu s odloZzenou splatnosti pfed okamzikem jeho pfijeti
podle ¢lanku 26.2 téchto VOP nebo v pfipadé, Zze Banka
odmitne, zadrzi nebo zrusi pfikaz v dasledku nesplinéni
smluvnich podminek ze strany Klienta, je Klient povinen
nahradit Bance veskeré naklady s tim spojené a poplatky
podle Sazebniku.

25. Zahraniéni platby a devizové transakce

25.1 Banka provadi zahrani¢ni platby a devizové transakce v
souladu s devizovymi a jinymi pfisluSnymi pravnimi pfedpisy,
které se mohou pribézné ménit.

25.2 Neni-li vyslovné dohodnuto jinak, Banka nerui za
zadné ztraty, které Klient utrpi v dusledku vykyvi ménovych
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kurzlli béhem provadéni zahraniénich plateb a devizovych
transakci pro Klienta.

26. Provadéni platebnich prikaza

26.1 Platebni pfikaz musi byt doru¢en do Banky nejpozdéji do
Casu uzavérky v den splatnosti platebniho pFikazu. Informace
o Casu uzavérky je k dispozici v Provozovnach Banky a na
Internetové strance Banky. Neni-li na platebnim pfikazu
uvedeno zadné datum splatnosti, nebo pokud Banka obdrzela
pfikaz po Casu uzavérky, Banka provede platbu nejpozdéii
nasledujici Pracovni den po obdrZeni pfikazu. Datem
splatnosti se rozumi den uréeny Klientem pro odepsani penéz
z uctu.

26.2 Platebni pfikaz pfijaty Bankou nelze odvolat.
Okamzikem pfijeti platebniho pfikazu je okamzik, kdy Banka
platebni pfikaz nebo pfikaz k inkasu odsouhlasenému
Klientem obdrzi. V pfipadé odlozené splatnosti je okamzikem
pfijeti okamzik, kdy nastane skutecnost stanovena pro zaatek
splatnosti.

26.3 Bezhotovostni tuzemské platby v ¢eské méné nebo v
ramci Clenskych statd EHP v narodnich ménach ¢&lenskych
statd EHP obdrzené ve prospéch Klienta budou pfipsany na
ucet Klienta neprodlené poté, kdy Banka obdrzela penézni
prostiedky a opravnéni s nimi nakladat a ziskala vSechny
potfebné informace nutné pro pfipsani platby Klientovi.

26.4 V pfipadé transakci nebo plateb ze zahrani€i z jinych nez
¢lenskych statd EHP a v jinych, nez narodnich ménach téchto
statl budou bezhotovostni platby obdrzené ve prospéch
Klienta pfipsany na ucet Klienta nejpozdéji nasledujici
Pracovni den po dni, kdy Banka obdrzela penézni prostfedky
a opravnéni s nimi nakladat a ziskala vSechny potfebné
informace nutné pro pfipsani platby Klientovi.

26.5 Klient je povinen zajistit dostate¢né finanéni kryti
sjednanych pfikazud v pIné vysi.

26.6 Banka muze odmitnout provést platebni pfikaz, jestlize
(a) na uctu Klienta neni dostatecné kryti nebo v pfipadé
existence neuhrazené splatné pohledavky (pohledavek) Banky
za Klientem, véetné Nepovoleného debetniho zlstatku na
nékterém Gc¢tu Klienta u Banky, (b) pfikaz nesplfuje
pfedepsané pozadavky nebo je poSkozeny nebo necitelny
nebo (c) platba by mohla porusSit pravni predpisy. Platebni
pfikaz, ktery da Klient Bance prostfednictvim poskytovatele
sluzby nepfimého déani platebniho pfikazu, Banka mize
odmitnout také v pfipadé: a) podezfeni na neopravnéné nebo
podvodné pouziti platebniho prostfedku nebo osobnich
bezpecnostnich prvkd Klienta; b) kdy byl platebni pfikaz
nepfimo dan prostfednictvim osoby, ktera neni opravnéna
poskytovat sluzbu nepfimého dani platebniho pfikazu; c) kdy
poskytovatel nepfimého dani platebniho pfikazu Bance k jeji
spokojenosti neprokazal svoji totoznost.

26.7 Banka nezajiStuje Céaste€né provedeni platebnich
pFikaz( s vyjimkou pfipadl podle ¢lanku 23.3(h) téchto VOP.

26.8 U platebnich pfikaz( se stejnym datem splatnosti a/nebo
v pfipadech, kdy Disponibilni zlstatek nedostacuje k
provedeni vSech platebnich pfikazd, Banka nezaruéuje
provedeni pfikazd v urittm poradi. Banka nasledné
neprovede platebni pfikazy a-Ci inkasni platby, na které jiz
nebude penézni kryti—nebudou—provedeny. Banka tuto
skute¢nost oznami Klientovi a neodpovida za Skodu, ktera
takovym pfipadnym neprovedenim pfikazl/inkas muze
vzniknout. Neprovedené pfikazy (pfikazy podané na formulafi)
Banka Klientovi nevraci.

26.9 Neni-li s Klientem dohodnuto jinak, je Banka opravnéna
urc¢it zplsob provedeni pfikazi a pouzit korespondenéni
banku podle vlastni volby. Banka nepfebira Zadnou
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odpovédnost za ¢as a zpUsob provedeni pfikazl bankou
pFijemce nebo platce nebo jakoukoli zprostfedkujici bankou. -

27. Opravné zucétovani

27.1V pripadég, Ze Banka neprovede platbu v ¢eské méné na
uzemi Ceské republiky v souladu s pfikazem Klienta a
zpusobi tim chybu v zuétovani ¢astky nebo v bankovnim
spojeni, provede opravu takové chyby opravnym zuétovanim.

27.2 Banka je opravnéna provést opravné zuctovani rovnéz
na zakladé Zadosti jiné banky, pokud je Klient neopravnénym
pfijemcem platby nespravné provedené zadajici bankou. V
pfipadé opravného zuctovani z podnétu jiné banky je Banka
opravnéna odepsat z uctu Klienta i bez jeho souhlasu ¢astku
ve vySi opravného zuctovani zpétné ke Dni valuty pfipsani
takové nespravné provedené platby. Opravné zuctovani Ize
pozadovat do 3 mésicl od data nespravného provedeni
platby.

27.3 V pfipadé opravy svého vlastniho chybného zucétovani
Banka uhradi Klientovi ztratu odpovidajici urokim, které by
narostly z penéznich prostfedkd na Uctu za obdobi, po které
tyto penézni prostfedky nebyly Klientovi k dispozici, a Banka
je opravnéna zatizit ucet Klienta aroky narostlymi z Castky
opravného zuctovani za obdobi, po které mél Klient tuto ¢astku
neopravnéné k dispozici.

27.4 O provedeni opravného zucétovani Banka Klienta
vyrozumi vypisem z uctu.

27.5 Banka neprovede opravné zuctovani, byla-li chyba
zpusobena  spravnym  zuctovanim  pfikazu  chybné
vystaveného Klientem.

OSTATNi BANKOVNIi SLUZBY
28. Platebni karty

Na zakladé zadosti Klienta muze Banka podle svého uvazeni
vydat Klientovi k uctu platebni nebo uvérovou kartu nebo karty,
resp. jejich vydani zprostfedkovat. Vydani karty se Fidi
individualni smlouvou mezi Bankou a Klientem a Specialnimi
podminkami pro vydavani a pouzivani platebnich karet Banky.
Na vydani karty nema Klient pravni narok.

29. Sménky, prikazy k inkasu

29.1 Pripisuje-li Banka na ucet Klienta, pfed jejich
zaplacenim, protihodnotu smének nebo jinych dokument
pfedanych Klientem k inkasu od dluznika nebo eskontuje-li
Banka sménky, je takovy dobropis podminén tim, ze Banka
obdrzi ¢astku takovych dokumentl v pIné vysi, a to i kdyZ jsou
tyto dokumenty splatné v Bance samé. Jestlize sménky nebo
jiné dokumenty nejsou zaplaceny vlbec nebo nejsou
zaplaceny v pIné vySi nebo pokud jsou splatné v cizi zemi
a pravo obdrzet platbu na zakladé téchto dokumentu je
omezeno pravnimi predpisy nebo administrativnimi
opatfenimi pfijatymi v této zemi, zatizi Banka ucet Klienta
takovou nezaplacenou ¢astkou.

29.2 Sménku nebo jiny dokument pfedloZzeny Bance nebo
eskontovany Bankou muze Banka zuétovat k tizi uétu Klienta
predtim, nez se takové dokumenty stanou splatnymi, jestlize
(a) Banka neobdrzi pro ni plné uspokojivé informace tykajici
se strany povinné zaplatit takovou sménku (b) takovéa strana
ma protestované jiné sménky pro nezaplaceni nebo nepfijeti,
nebo (c) doslo k podstatné nepfiznivé zméné ve finanénim
postaveni takové povinné strany.

29.3 Obdrzi-li Banka platbu v jiné méné, nez je ména uréena
na prislusné sménce, nebo jiném dokumentu, Klient je povinen
nahradit Bance jakoukoli ztratu vzniklou v dusledku rozdilt
sménnych kurzt a Banka mu0ze takovou ztratu uctovat k tizi
uctu Klienta.
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29.4 Banka uhradi sménku pfedlozenou u ni k zaplaceni
pouze za predpokladu, Ze obdrzela od Klienta dostateCné
podrobny pisemny pokyn tykajici se takové zaleZitosti a Ze
Klient zajistli na 0c¢tu dostatecny Disponibilni zlstatek
dovolujici Bance v€asnou platbu takové sménky.

30. Investic¢ni sluzby

30.1 Banka poskytuje svym Klientdm investi¢ni sluzby v
rozsahu platné bankovni licence a povoleni k vykonu &innosti
obchodnika s cennymi papiry.

30.2 Klient bere na védomi, Ze obchody s investi¢nimi nastroji
jsou riskantni ¢innosti, ktera mize byt pro investora ztratova.
Kazdé investi¢ni rozhodnuti a obsah konkrétniho obchodu
musi proto Klient fadné posoudit a pfipadné projednat se
svymi odbornymi poradci tak, aby pfed uzavienim obchodu
porozumél podstaté pfislusného obchodu a fadné zvazil jeho
veSkera ekonomicka a pravni rizika.

30.3 V pfipadé obchodd s investicnimi nastroji je Banka
opravnéna vyzadovat od Klienta informace o jeho finanéni
situaci, zkuSenostech v oblasti investic do investi¢nich nastroja
a cilech, které maji byt pozadovanou sluzbou dosazeny.
Pokud Klient pozadované informace Bance neposkytne,
Banka je opravnéna poskytnuti pozadované sluzby odmitnout.

30.4 V pfipad&, Ze Banka neni jako obchodnik s cennymi
papiry schopna plnit své povinnosti vléi Klientovi z divodu
pfimo souvisejiciho s jeji finanéni situaci, ma Klient za
podminek stanovenych Zakonem o podnikani na kapitalovéem
trhu narok na nahradu z Garanéniho fondu obchodnikl
s cennymi papiry, a to ve vysi stanovené timto zakonem.
Podminky pro uplatnéni a vyplatu nahrad z Garan¢niho fondu
obchodnikd s cennymi papiry jsou k dispozici Klientim
v Provozovnach Banky a na Internetové strance Banky.

31. Uvérové obchody

Banka nabizi Klientim rizné druhy uvérovych produktd, které
jsou Klientim poskytovany na zakladé jejich Zadosti,
individualniho posouzeni uvérové bonity Klienta, uzavfieni
prislusné smlouvy a poskytnuti odpovidajiciho zajisténi. Pro
uvérové obchody Banka mlze vydat Specialni podminky.

32. Dalsi sluzby

Na zakladé individudlnich pozadavk( a uzavfeni pfislusné
smlouvy muze Banka poskytovat Klientim i dalsi sluzby,
pokud je poskytovani takovych sluzeb v souladu s platnou
bankovni licenci Banky.

32.1 Klient, ktery ma zfizeno internetové bankovnictvi mize
(i) nahlizet do prehledu uctl, ktery obsahuje informace
o Uctech vedenych u Banky (ii) zjiStovat zUstatky na Gétech
vedenych u Banky (iii) ziskavat informace o transak&ni historii
Guctd vedenych u Banky, a to v8e prostfednictvim sluzby
informovani o platebnim uctu, ktera je provadéna osobou
odliSnou od Banky.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI
33. Splatnost a uhrada dluht Klienta vicéi Bance

33.1 Vedle davodl, kdy se pohledavky Klienta stavaji
splatnymi ze zakona a pfipadnych dalSich dlivodd sjednanych
ve smlouvé, je Banka opravnéna pisemnym sdélenim Klientovi
prohlasit kteroukoli i vdechny své pohledavky za Klientem za
okamzité splatné, jestlize:

(a) Klient je v prodleni s thradou svého splatného penézitého
dluhu vaéi Bance; nebo
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(b) Klient porusil nékterou z povinnosti vyplyvajicich mu ze
smlouvy nebo pravnich pfedpisd a neodstranil zavadny stav
ani v pfiméfené |haté stanovené Bankou, pfi¢emz poruseni
takové povinnosti mize mit vliv na jeho schopnost plinit
povinnosti vi¢i Bance; nebo

(c) bylo vydano rozhodnuti o zruSeni Klienta - pravnické
osoby, resp. Klient - fyzicka osoba podnikatel ukoncil nebo
bylo vydano rozhodnuti o ukonceni jeho podnikani; nebo

(d) Klient pouzil penézni prostfedky poskytnuté mu Bankou
v rozporu s dohodnutym Gcelem nebo pouziti penéznich
prostfedkd v souladu dohodnutym Géelem neni dale mozné.

33.2 Je-li Klient povinen plnit Bance, resp. je v prodleni s
placenim vice penézitych dluh(i a poskytnuté pInéni nestaci na
splnéni vSech téchto dluhl, zapoctou se platby od Klienta,
resp. Banka je opravnéna inkasovat penézni prostfedky
z uctu Klienta k zaplaceni svych pohledavek v tomto pofadi:

(@) smluvni pokuta dle jakékoliv smlouvy uzaviené mezi
Bankou a Klientem;

(b) nahrada $kody;

(c) Bankovni poplatky;

(d) drok z prodleni;

(e) splatny smluvni drok;

(f) splatna dluzna jistina uvéru;
(g) bezduvodné obohaceni;
(h) jiny dluh.

33.3 Je-li Klient povinen splnit Bance nékolik dluhu stejného
druhu, zapocte se placeni nejprve na dluh nejdfive splatny.

33.4 Nebude-li k pfislusnému dni splatnosti jakékoli platby
Klienta na u¢tu Klienta dostatek penéznich prostfedkd, je
Banka opravnéna, nikoli vSak povinna, inkasovat prostfedky z
kteréhokoli jiného Uctu Klienta u Banky, a to az do vySe splatné
Castky a za tim ucelem prevadét ¢astky v jakékoliv méné z
kteréhokoli U¢tu do jakékoli mény dle pravé platného
Referenéniho sménného kurzu Banky. Pokud Klient nezajisti
dostatek penéznich prostfedkd na ur¢eném Gétu v terminu
splatnosti jakékoli platby Klienta, Klient timto vyslovné souhlasi
s tim, Ze Banka muze zatizit takovy Ucet i v pfipadg, Ze na
ném neni dostatek penéznich prostfedkd. Pokud v
dasledku inkasa vznikne na uc¢tu Nepovoleny debetni zlistatek,
je Banka opravnéna jej urocit sjednanym Sank&nim drokem.
Skutec€nost, ze Banka nezatizila uréeny ucet nebo kterykoli jiny
ucet Klienta vedeny Bankou nebo Ze na zadném z téchto uctu
neni dostatek penéznich prostfedkl, ani inkaso penéznich
prostfedkd Bankou s nasledkem Nepovoleného debetniho
zUstatku na Uc¢tu, nezbavuje Klienta jeho povinnosti vUci
Bance, které trvaji az do okamziku, kdy budou podle ucetni
evidence Banky spinény.

34. Zapocteni

34.1 Klient souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna, nikoli v§ak
povinna, zapocist kdykoli veSkeré (jednotlivé i vcelku) své
splatné pohledavky vuci Klientovi ze vzajemného obchodniho
vztahu proti veSkerym pohledavkam Klienta vic¢i Bance ze
vzajemného obchodniho vztahu, véetné zustatk( na vSech
uctech vedenych Bankou pro Klienta nebo jakéhokoli zajisténi
povinnosti Klienta vi¢i Bance, a to bez ohledu na misto
placeni nebo ménu, ve které jsou jejich pohledavky vyjadreny.
Banka je rovnéz opravnéna zapocist svou pohledavku i proti
pohledavce Klienta, ktera je promliéena nebo dosud
nesplatna. Ukonem Banky sméfujicim k zapodteni je
odepsani zapoditatelné ¢astky z uctu Klienta. O zapocteni
Banka Klienta vhodnym zplisobem vyrozumi.

VSeobecné obchodni podminky Max banka a.s.

34.2 Pokud zapocteni vyzaduje konverzi jedné mény do
druhé, bude takova ménova konverze provedena aktualnim
Referenénim sménnym kurzem Banky.

34.3 Pravo Banky na zapocteni mize byt uplatnéno
nezavisle na jakychkoli dalSich pravnich prostfedcich Banky.
35. Zajisténi

35.1 Banka je opravnéna kdykoli od Klienta pozZadovat
pfiméfené zajisténi nebo doplnéni zajisténi veSkerych svych
penézitych i nepenézitych, splathych i nesplatnych,
stavajicich, budoucich nebo podminénych pohledavek vici
Klientovi, v€etné uzavfeni pfisluSnych zajiStovacich smluv.
Klient je povinen Bance takové =zajisténi nebo dopInéni
zajisténi na pozadani na své naklady bez zbyte€ného odkladu
poskytnout, a to ve formé a vySi pozadované Bankou. Banka
je opravnéna hodnotu zajidténi kdykoliv zjiStovat a Klient je
povinen poskytnout ji k tomu veSkerou potfebnou soucinnost.
Klient je povinen opatfit na pozadani Banky, a to bez
zbyte¢ného odkladu a na vlastni naklady, odborny odhad
hodnoty zajisténi provedeny znalcem odsouhlasenym pfedem
Bankou.

35.2 Zajisténi povinnosti Klienta poskytnuté Bance musi byt
pfinejmensim stejné kvality jako zajisténi poskytnuté jinym
véfitelm Klienta ("pari passu"), neni-li vyslovné dohodnuto
jinak.

35.3 Na pozadani Banky je Klient povinen bez zbyte€ného
odkladu uzavfit s Bankou na své naklady dohodu o uznani
svych dluht vaéi Bance formou notafského zapisu se svolenim
k vykonatelnosti, nepovazuje-li Banka stavajici zajisténi svych
pohledavek vuéi Klientovi za dostate¢né nebo hrozi-li podle
nazoru Banky, Ze by se Klient mohl dostat do prodleni s
plnénim svych dluhtd va¢i Bance.

35.4 Klient je povinen peCovat o pfedmét zajisténi, zabranit
jeho poskozeni nebo znieni a, pokud to povaha pfedmétu
zastavy pfipousti, je povinen jej pfiméfené pojistit
u pojistovny akceptované Bankou. Klient neni bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Banky opravnén predmét
zajisténi zatizit pravem tfeti osoby nebo s nim nakladat jinak.

35.5 Pohledavky Klienta z vkladi na uétech u Banky, cenné
papiry, hmotné pfedméty, pohledavky, prava a jakékoliv jiné
véci ¢i majetkové hodnoty Klienta, které byly svéfeny Bance do
uschovy nebo s nimiz je Banka opravnéna nakladat, mohou
byt zadrzeny k zajisténi Uhrady veSkerych splatnych i
nesplatnych, stavajicich, budoucich i podminénych dluhl
Klienta vici Bance.

35.6 Zajisténi poskytnuté Klientem nebo tfeti osobou se
vztahuje i na naroky Banky z odstoupeni od smlouvy, podle
které vznikla zajisténa pohledavka.

35.7 Klient je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat
Banku o veSkerych skute¢nostech, které by mohly, at uz pfimo
nebo nepfimo, ohrozit moznost Banky realizovat zajiStovaci
instrumenty poskytnuté za ucelem zajisténi dluhd Klienta vici
Bance.

35.8 Jestlize Klient nesplni své penézité dluhy, které ma vudi
Bance, fadné a v€as, je Banka opravnéna realizovat kterékoliv
zajisténi, které ji bylo poskytnuto, a to v porfadi, které si Banka
zvoli. Banka neni povinna Klientovi oznamovat, ze k realizaci
zajisténi pfistupuje, ani dodrzovat zadné lhuty, nestanovi-li
pravni predpisy jinak.

35.9 Pokud jsou povinnosti Klienta zajistény postoupenim ¢i
zastavenim pohledavek Klienta, Klient je povinen na zadost
Banky tyto pohledavky pro Banku vymahat. Banka je ve vztahu
k témto pohledavkam opravnéna c¢init veSkeré kroky, které
povazuje za uc€elné pro realizaci zajisténi.
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35.10 Banka je opravnéna kdykoli se vzdat kteréhokoliv
zajisténi, pokud ho nadéle nepovazuje za ucelné.

35.11 VeSkeré naklady souvisejici s realizaci zajisténi
povinnosti Klienta vic¢i Bance nese Klient.

35.12 Ruditel nebo jina tfeti osoba poskytujici Bance zajisténi
spinéni povinnosti Klienta se povazuje za Klienta ve smyslu
téchto VOP, pfi¢emz ustanoveni VOP, pfipadné Specialnich
podminek platnych pro pfisludné obchody, se na takové osoby
vztahuji pfiméfené, pokud smlouva mezi Bankou a
takovym rucitelem, popf. takovou jinou tfeti osobou poskytujici
Bance zajisténi odkazuje na VOP, popf. na Specialni
podminky jako na svou nedilnou soudast.

36. Dané

36.1 VeSkeré platby, které je Klient povinen uskutecnit ve
prospéch Banky v souvislosti s jakoukoli bankovni sluzbou
nebo obchodem musi byt prosté jakychkoliv odpocta ¢astek z
titulu dariovych &i jinych povinnosti, s vyjimkou pfipadu, kdy je
Klient povinen provést odpoCet nebo srazku na zakladé
pfisluSnych pravnich predpisi a mezinarodnich smluv o
zamezeni dvojiho zdanéni. V pfipadé takového odpoctu nebo
srazky se Castka splatnd Klientem zvySi tak, aby Banka
obdrzela ¢astku v celé smluvené vySi bez zapocteni dafiové
povinnosti.

36.2 Banka provadi srazky pfislusnych dani v souladu
s Ceskymi pravnimi pfedpisy a pfisluSnymi mezinarodnimi
smlouvami o zamezeni dvojiho zdanéni. V pfipadé pouziti
mezinarodni smlouvy o zamezeni dvojiho zdanéni je Klient
povinen, i bez z&adosti Banky, predlozit Bance potvrzeni
o svém danovém domicilu vystavené danovym organem statu,
ve kterém ma Klient své sidlo nebo bydliSté pro darové ucely.
Klient je povinen automaticky pFedlozit potvrzeni o
dafiovém domicilu pfi zalozeni uctu, vkladu a dalSich
bankovnich produktl a dale je povinen predlozit nejpozdéji do
12 mésich od posledniho predloZeni potvrzeni o darfiovém
domicilu nové potvrzeni o dafilovém domicilu (platné na dalSich
12 mésicu), pokud chce vyuzit pfipadnou vyhodu niz$i sazby
srazkové dané podle pfislusné smlouvy o zamezeni
dvojiho zdanéni. Klient je dale povinen predlozit potvrzeni o
svém danovém domicilu kdykoliv na zadost Banky. Banka je v
této souvislosti opravnéna v pfiméfeném rozsahu pozadovat
od Klienta predlozZeni dal$ich dokumentu.

37. Reklamace

Banka poskytuje Klientim své sluzby s vynaloZenim odborné
péce. Pfipadné stiznosti Klientd na uroven poskytovanych
sluzeb Banka feSi v souladu s platnym Reklamacnim fadem
Banky, ktery je Klientdm k dispozici v Provozovnach Banky
a na Internetové strance Banky. Pro zmény Reklamaéniho
fadu plati pfiméfené ustanoveni ¢lanku 44.2 a 44.4-5 téchto
VOP.

38. Pojisténi vklada

Vklady na uétech Klientd u Banky jsou pojistény v souladu
s pfisluSnymi ustanovenimi Zakona o bankach, ktera se
mohou prabézné meénit. Podminky pro uplatnéni a vyplatu
nahrad z Fondu pojiSténi vkladd jsou k dispozici Klientdm
v Provozovnach Banky a na Internetové strance Banky.

39. Odskodnéni

Klient je povinen odSkodnit Banku za jakoukoli $kodu a
naklady utrpéné Bankou v dusledku jejiho jednani na zakladé
jakéhokoli pfikazu, sdéleni nebo pokynu, ktery Banka
obdrzela od Klienta, pokud byl Klient Bankou predem
upozornén na moznou Skodu, ktera z takového jejiho jednani
muze vzniknout.

40. Ukonceni obchodniho vztahu
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40.1 Cely obchodni vztah nebo dil¢i obchodni vztah (napf.
uzivani platebni karty) mezi Bankou a Klientem muize byt
jednostranné ukonéen Klientem nebo Bankou podle jejich
uvazeni, neni-li vzajemné dohodnuto jinak. Zrusenim vSech
ucétd Klienta se pfi absenci jiné dohody stran ukonéi i cely
obchodni vztah mezi Klientem a Bankou.

40.2 Klient mize cely nebo dil&i obchodni vztah ukongit
pisemnou vypovédi pouze, pokud tento vztah neni ¢asové
omezen a/nebo neni sjednana jina lhata nebo jiné podminky
ukonceni ve smlouvé. Takova vypovéd nabyva ucinnosti dnem
jejiho doruceni Bance. Predpokladem ukoné&eni obchodniho
vztahu ze strany Klienta je pfedchozi vyrovnani v8ech jeho
povinnosti vi¢i Bance vyplyvajicich z takového ukonéovaného
obchodniho vztahu.

40.3 Je-li to vyslovné dohodnuto ve smlouvé s Klientem, mGze
Klient obchodni vztah ukoncit odstoupenim na zakladé
podstatného poruSeni nebo opakovaného porusSovani
individualnich podminek takového obchodniho vztahu nebo
ustanoveni VOP ze strany Banky.

40.4 Cely nebo dil¢i obchodni vztah s Klientem muize byt
Bankou kdykoli ukon€en pisemnou vypovédi s vypovédni
dobou 30 dnd od doruceni vypovédi, pokud smlouva o
konkrétnim obchodu nebo bankovni sluzbé nebo Specialni
podminky nebo tyto VOP nestanovi jinak.

40.5 Cely nebo diléi obchodni vztah muze byt ukoncen
Bankou s okamzitou ucinnosti, pokud Klient podstatné porusi
nebo opakované porusuje individualni podminky takového
obchodniho vztahu nebo ustanoveni téchto VOP nebo
existuje-li rozumny davod, ktery &ini pro Banku nepfijatelnym
pokracovat v obchodnim vztahu s Klientem. Takovy duvod je
dan zejména v pfipadé prodleni Klienta s plnénim penézitych
dluh(, uginil-li Klient nespravna nebo nepravdiva prohlaseni,
pokud takova prohlaseni méla podstatny vliv na rozhodovani
Banky o operacich, z nichz pro Banku vyplyva riziko, nebo
dojde-li nebo hrozi, Ze mlze dojit k podstatnému zhorseni
finan€niho postaveni Klienta ohrozujicimu spinéni jeho dluht
vicéi Bance, nebo Klient, v navaznosti na Zadost Banky,
neposkytne zajisténi za podminek ¢lanku 35 téchto VOP nebo
nezvysi ¢astku nebo hodnotu existujiciho zajisténi nebo pres
pisemné upomenuti Banky nepini dohodnuté podminky
zajisténi.

40.6 Ukonenim obchodniho vztahu se stavaji pohledavky
Banky a Klienta z takového vztahu okamzité splatnymi, neni —
li pisemné dohodnuto jinak. Nasledné po ukonceni
obchodniho vztahu ma Banka pravo vykonat ihned vSechna
sva prava vyplyvajici z ustanoveni téchto VOP a jakékoli jiné
smlouvy mezi Klientem a Bankou, a to i bez pfedchoziho
oznameni Klientovi. Klient je povinen Banku propustit ze vSech
existujicich i podminénych dluhl, které Banka za Klienta v
ramci ukonéeného obchodniho vztahu pfevzala; do takového
propusténi z podminénych dluh{i nebo do jejich zaniku musi
Klient poskytnout Bance odpovidajici zajisténi takovych dluhu,
pokud je jiz Bance neposkytl.

40.7 VOP zlstavaji v platnosti i po ukonéeni obchodniho
vztahu mezi Klientem a Bankou, a to az do data kone¢ného
vypofadani vSech pohledavek a sporli mezi Bankou a
Klientem.

41. Rozhodné pravo

41.1 Tyto VOP a cely obchodni vztah mezi Bankou
a Klientem se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
ustanovenimi Ob¢anského zakoniku.

41.2 Mistem placeni a plnéni dluh vzniklych z obchodnich
vztah(l mezi Klientem a Bankou je Provozovna Banky, ktera
spravuje Uget Klienta v Ceské republice nebo Klientovi
poskytuje jiné bankovni sluzby,
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41.3 Obchodni transakce a vztah mezi Klientem a Bankou se
dale Fidi mezinarodnimi smlouvami, kterymi je Ceska republika
vazana a které provadi, a obchodnimi zvyklostmi, které se
vztahuji na bankovni operace a nejsou v rozporu s ¢eskym
pravem. V pfipadé rozporu s VOP maji takové mezinarodni
smlouvy pfednost.

42. Reseni sport

42.1 Pro FeSeni sporl vzniklych ze smlouvy, jiz jsou tyto VOP
soucasti, nebo v souvislosti s ni, které vede Klient proti Bance,
je prislusny (i) Méstsky soud v Praze, je-li pro rozhodovani
sporu dana vécna prisluSnost krajskych soudl, nebo (ii)
Obvodni soud pro Prahu 4, je-li pro rozhodovani sporu dana
vécna pfislusnost okresniho soudu, neni-li vyluéna pfislusnost
soudu stanovena jinak pravnimi predpisy nebo neni-li
sjednano jinak.

42.2 V pfipadé sporu vyplyvajiciho z poskytovani platebnich
sluzeb podle Zakona o platebnim styku a sporu pfi nabizeni,
poskytnuti & zprostfedkovani uvéru a dalSich sluzeb
stanovenych zakonem ¢&. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi,
ve znéni pozdéjSich predpisu, je Klient, ktery je spotfebitelem,
opravnén pozadat o feSeni sporu finanéniho arbitra. Finanéni
arbitr je mimosoudni organ zfizeny statem, ktery ma pravomoc
rozhodovat nékteré spory na finanénim trhu. Vice informaci lze
nalézt na webovych strankach finan¢niho arbitra
www.finarbitr.cz. Moznosti obratit se na finanéniho arbitra
neni dotéeno pravo Klienta fesit spor soudni cestou pied
soudem.

43. Oddélitelnost ustanoveni

Jestlize se jakékoli ustanoveni téchto VOP nebo pfislusné
individualni smlouvy s Klientem stane v ramci jedné jurisdikce
zdanlivym, neplatnym, nedc¢innym nebo nevymahatelnym,
bude se takovy ucinek vztahovat na dot¢ené ustanoveni pouze
v rozsahu takové zdanlivosti, neplatnosti, neucinnosti nebo
nevymahatelnosti, bez toho, Ze by byla zruSena platnost
ostatnich ustanoveni téchto VOP nebo pfislusné individualni
smlouvy s Klientem nebo ovlivnéna platnost, uc€innost nebo
vymahatelnost dotéeného ustanoveni v ramci jakékoli jiné
jurisdikce, kde mize byt aplikovano. Smiluvni strany se
zavazuji nahradit takové zdanlivé, neplatné, neucinné nebo
nevymahatelné ustanoveni platnym ustanovenim se stejnym
nebo alespon obdobnym vyznamem tak, aby imysl smluvnich
stran nebyl takovou zménou dotéen.

44. Zverejnéni VOP, zmény VOP

44.1 Vyhotoveni VOP Klient obdrzi zpravidla spolu se
smlouvou, kterou uzavrel s Bankou a ktera na VOP odkazuje.
Aktualni  VOP jsou k dispozici kazdému Klientovi
v Provozovnach Banky béhem béznych udfednich hodin
a v elektronické podobé na Internetové strance Banky.

44.2 Banka si vyhrazuje pravo tyto VOP a dokumenty
uvedené v ¢lanku 44.4-5 téchto VOP v pfiméfeném rozsahu
doplfovat a ménit, a to zejména z dlvodu zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb, plnéni pravnimi pfedpisy stanovené
povinnosti obezfetného vykonu ¢&innosti Banky, vyvoje a
zmén pravnich predpisl, vyvoje situace na trhu a vyvoje
obchodni politiky Banky; moznost Uprav dle pfedchozi véty se
netyka souhlasu Klienta a dalSich uvedenych fyzickych osob
se zpracovanim Osobnich dat dle ¢lanku 3 téchto VOP, ledaze
zménu parametrd souhlasu vyzaduje nové pfijaty pravni
predpis. Klient uzavfenim smlouvy, jejiz soulasti jsou tyto
VOP, s moznosti zmény smlouvy formou doplnéni &i upravy
téchto VOP a dokumentt uvedenych v ¢lanku 44.4-5 téchto
VOP v uvedeném rozsahu pfedem pocita. Klient bude o kazdé
takové navrhované zméné informovan pred nabytim ucinnosti
takové zmény v souladu s pravnimi predpisy

a Clankem 8 téchto VOP e-mailovou zpravou, papirovym
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oznamenim ve formé dopisu Ci elektronickym oznamenim
v aplikaci internetového bankovnictvi, popfipadé jinym
sjednanym a pravnimi pfedpisy dovolenym zplisobem, a to
nejpozdéji dva mésice pfede dnem nabyti Ucinnosti
navrhované zmény. V pfipadé elektronické zpravy do aplikace
internetového bankovnictvi Banka zasle Klientovi téz stru¢nou
notifikaci formou e-mailové zpravy, papirového dopisu ¢i SMS
Zpravy.

44.3 Lhitu dvou mésich uvedenou v pfedchozim odstavci
Banka neni povinna dodrzet, jedna-li se o pfipad, kdy Zakon o
platebnim styku umozfiuje ménit nékteré podminky
poskytovani platebnich sluzeb véazané na trzni ukazatele bez
predchoziho oznameni Klientdm, nebo jedna-li se o zménu,
ktera je ve prospéch Klienta (napfiklad snizeni i zruSeni
nékterych poplatk(). Banka navrhovanou zménu vedle vyse
uvedenych zpuUsobl zvefejni i na internetovych strankach
Banky. Klient ma pravo navrhovanou zménu pfede dnem, kdy
ma takova zména nabyt Gcinnosti, odmitnout. Odmitne-li Klient
navrhovanou zménu podle predchozi véty, ma Klient pravo
smlouvu pfede dnem, kdy ma zména nabyt Gc€innosti,
bezuplatné a s okamzitou ucinnosti vypovédét. Pokud Klient
navrhovanou zménu odmitne, ale vypovéd podle pfedchozi
véty nepoda, pokracuje smluvni vztah za ptivodnich podminek.
Tim neni dotéeno pravo Banky vypovédét smlouvu bez
uvedeni dlivodu s dvoumeési¢ni vypovédni dobou podle ¢lanka
14.1 a 14.2 téchto VOP, ani pravo Klienta vypoveédeét
smlouvu bez uvedeni dlvodus jednomésicni vypovédni
dobou podle ¢lanka 14.1 a 14.2 téchto VOP. Neodmitne-li
Klient navrhovanou zménu pfede dnem, kdy ma takova zména
nabyt uc€innosti, plati, Ze Klient se zménou souhlasi a tuto
pfijal, jestlize:

1) Banka navrhla zménu zavazku ze smlouvy nejpozdéji dva
mésice pfede dnem, kdy ma zména nabyt u€innosti,

2) Banka v navrhu na zménu zavazku ze smlouvy Klienta
o tomto dusledku informovala, a

3) Banka v navrhu na zménu zavazku ze smlouvy
informovala Klienta o jeho pravu zavazek ze smlouvy prede
dnem, kdy ma zména nabyt Gc&innosti, bezuplatné
a s okamzitou ucinnosti vypovédét.

44.4 Odmitne-li Klient navrh na zménu VOP ¢&i dokumentl
uvedenych v ¢lanku 44.4-5 téchto VOP podle &lanku 44.32
vySe a doruci-li Klient Bance pfede dnem nabyti G&innosti
navrhované zmény VOP ¢&i nékterého z dokumentd uvedenych
v Clanku 44.4-5 téchto VOP pisemnou vypovéd smlouvy z
ddvodu jeho nesouhlasu s takovou zménou, postupuje se
podle tohoto €lanku 44.34. Klientova vypovéd podle pfedchozi
véty je vypovédi ve vztahu ke kazdé smlouvé mezi Bankou a
Klientem, ktera je navrhem na takovou zménu dotéena, a déle
ve vztahu ke kazdé smlouvé mezi Bankou a Klientem, jejiz
existence je na smlouvé dotcené takovou zménou zavisla, a to
s okamzitou ucinnosti. Dusledkem takové vypovédi je tedy i
nastoleni splatnosti vSech dluhd Klienta vzniklych z
ukon&ované smlouvy a/nebo v souvislosti s ni, a to ke dni
ucinnosti takové vypovédi. Ostatni pravni vztahy mezi
Klientem a Bankou zlstanou vypovédi nedotéeny. Vypovédi
zavazku dle tohoto ¢&lanku

44.3-4 neni dotCeno ani trvani pfipadnych povinnosti Klienta
vlc¢i Bance ve vztahu k finanénim instrumentim (zejména
akreditivim a bankovnim zarukam), které byly vystaveny
Bankou z pfikazu Klienta podle ukoncované smlouvy pied
ucinnosti vypovédi, ani trvani jinych dluhi a povinnosti Klienta
vuéi Bance, véetné zajisténi vSech takovych dluhl a
povinnosti.

44.5 Pravidla uvedena v ¢lancich 44.2 az 44 .444.2 a-44.3-vySe
pro zmény VOP se obdobné uplatni pro zmény Specialnich
podminek,
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Sazebniku, urokovych sazeb pro uro¢eni zGstatk(l na Gétech,
vCetné urokové sazby pro uro€eni Povoleného debetniho
zUstatku pfi poskytnuti Kontokorentu a Sankéniho Uroku, a
Reklamacéniho fadu (s vyjimkami, kdy Zakon o platebnim styku
umozriuje ménit nékteré podminky poskytovani platebnich
sluzeb vazané na trzni ukazatele bez pfedchoziho ozndmeni
Klientdm nebo jde-li o0 zménu ve prospéch Klienta), pficemz
didvody pro doplnéni ¢&i jinou zménu Sazebniku a
urokovych sazeb pro uro€eni zlstatki na uctech, véetné
urokové sazby pro uroceni Povoleného debetniho zlistatku pfi
poskytnuti Kontokorentu a Sank&niho uroku, obvykle budou
vedle ddvodd uvedenych v ¢lanku 44.2 zahrnovat i vyvoj
trznich podminek. Klient je opravnén odmitnout ve smyslu
Clanku 44.3 vySe pouze takové zmény Sazebniku, které se
bezprostiedné tykaji konkrétni smlouvy uzaviené mezi
Klientem a Bankou.

44.6 Postup podle ¢lankl 44.2 az 44.4 téchto VOP neplati ve
vztahu ke zménam technického ¢&i administrativniho razu
(v€etné zmén Technickych podminek). Se vSemi pfipadnymi
zménami dle predchozi véty Klient akceptaci téchto VOP
v uvedeném rozsahu pfedem pocita a souhlasi s nimi.

44.7 Banka je opravnéna kdykoli jednostranné a bez
pfedchoziho oznameni zménit urokové sazby a sménné kurzy
pouzivané pfi platebnich transakcich, a to v zavislosti na
zméné referenénich sazeb. Pro U¢ty vedené v cEeskych
korunach je touto referenéni sazbou dvoutydenni repo sazba
(2T Repo sazba) vyhlasovand CNB. Pro uéty vedené v
eurech je referencni sazbou referentni sazba Evropské
centralni banky Main Refinancing Operations Announcement
Rate a u uctd vedenych v americkych dolarech sazba Federal
Funds Target Rate - Upper Bound. Zmény urokovych sazeb
nebo sménnych kurzt pouzivanych pfi platebnich transakcich
se provadéji a pocitaji neutralnim zplsobem. Jakakoli zména
urokovych sazeb nebo sménnych kurz(, ktera je pro uzivatele
pFiznivéjsi, mize byt uplatnéna i bez oznameni.

45. Postoupeni

45.1 Klient neni opravnén bez predchoziho pisemného
souhlasu Banky postoupit, pfevést nebo jakkoli zatizit sva
prava nebo pohledavky z téchto VOP nebo z pfislusné
individudlni smlouvy s Klientem nebo v souvislosti s ni.

45.2 Banka je opravnéna na své naklady postoupit své
pohledavky za Klientem ¢&i prevést sva prava dle téchto VOP
nebo dle pfislusné individualni smlouvy s Klientem nebo
postoupit pfislusnou individualni smlouvu v€etné téchto VOP
na tfeti stranu kdykoliv bez omezeni, k ¢emuz ji timto Klient
udéluje souhlas. Klient bude o takovém postoupeni nebo
pfevodu Bankou neprodlené informovan.

46. Zavérecna ustanoveni

46.1 Témito VOP se Fidi pravni vztahy, které vznikly ode dne
jejich G€innosti. Vznik smlouvy s Klientem, jakoz i prava z ni
vznikla pfede dnem ucinnosti téchto VOP, se fidi dosavadnimi
VOP, neplyne-li z ¢lanku 44 jinak.

46.2 Lhaty a doby, které zacaly béZet pfede dnem uginnosti
téchto VOP, se az do svého skonéeni posuzuji podle pfislusné
smlouvy s Klientem a dosavadnich VOP.

46.3 Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 630 odst. 1
Obcanského zakoniku sjednavaji promliCeci Ihitu 15 let
ve vztahu k pohledavkam Banky vuci Klientovi, a to v€etné
budoucich pohledavek Banky. Toto ujednani se neuplatni ve
vztahu ke Klientovi, ktery je spotfebitelem.

46.4 Klient, ktery neni spotfebitelem, je povinen zachovavat
mi¢enlivost o obsahu jakékoli smlouvy uzaviené mezi nim
a Bankou, pokud zakon nebo rozhodnuti pfislusného statniho

VSeobecné obchodni podminky Max banka a.s.

organu nestanovi jinak. Klient, ktery neni spotfebitelem, je bez
pfedchoziho souhlasu Banky opravnén sdélit udaje tykajici se
jakékoli smlouvy s Bankou pouze svému auditorovi, a dale
svym pravnim nebo finanénim poradcim, pokud tito maji
zdkonem ulozenou povinnost mi¢enlivosti nebo takovou
povinnost pfevzali smluvné.

46.5 Banka je opravnéna odmitnout uzavfeni bankovniho
obchodu nebo poskytnuti sluzby s nim souvisejici zejména
v pfipadé, Ze by uzavfeni Bankovniho obchodu nebo
poskytnuti sluzby bylo v rozporu se zajmy ¢&i obchodni politikou
Banky.

46.6 Dale je Banka je opravnéna odmitnout provedeni sluzby
v pfipadé, Ze by provedenim mohlo dojit ke stfetu zajm0 mezi
Bankou a Klientem nebo mezi riznymi Klienty Banky, poruseni
zdkonné povinnosti Banky jednat obezfetng, poruSeni
zakonné povinnosti Banky jednat v souladu s pravnimi
predpisy, nebo k jinému porudeni obecného pravniho
predpisu. Banka je dale opravnéna odloZit provedeni sluzby
po dobu nezbytné nutnou k ovéfeni Udaji a skute¢nosti
uvedenych v dokumentech a dokladech pfedanych ji v této
souvislosti Klientem.

46.7 PIni-li Klient sv(j dluh pomoci jiné osoby, odpovida tak,
jako by dluh plnil sam.

47. Uginnost
Tyto VOP jsou platné a ucinné ode dne 1. 4. 20234102022,
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